SPL 501400 - DIREZIONE GENERALE PER LE RISORSE UMANE

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA =96



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA 20180BSA501400.1
Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all attivita di programmazione e diutilizzo delle risorse disponibili della
SPL

Descrizione

Peso 20

Risultato 97 Risultato Pesato 194

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Tempestivita di pagamento - Numero di giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di
liqguidazione e la data di scadenza delle relative obbligazioni.

Indicatore 2

Valore Iniziale 0

Target 10

Regola di Calcolo Indicatore di tempo -giorni (crescita)
Consuntivo 17,18

Risultato 100

Descrizione

Tempestivita dell’avvio della procedura di spesa della struttura (n. decreti che dispongono
contestualmente impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell’anno)

Indicatore 3

Valore Iniziale 0

Target 10

Regola di Calcolo  Percentuale di realizzazione in diminuzione
Consuntivo 0

Risultato 100

Descrizione

Tempestivita delle sistemazioni contabili della struttura - numero di provvisori sistemati (entrata +
uscita) / numero di provvisori ricevuti ( entrata + uscita)

Valore Iniziale
Target

Regola di Calcolo
Consuntivo

Risultato

0
100

Percentuale di realizzazione

90,24
90




OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA 20180BSA501400.2
Incremento dei livelli di efficienza e di efficacia dell"attivita amministrativa. Miglioramento dei processi di gestione e valorizzazione delle risorse
umane.

Descrizione

Peso 20

Risultato 84 Risultato Pesato 16,8

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Adozione del piano pluriennale della formazione anche in linea con gli esiti del bilancio delle
competenze e i processi di razionalizzazione dei profili

Indicatore 2

Valore Iniziale 0
Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on
Risultato 100
Descrizione

Estensione della razionalizzazione dei profili professionali al personale di categoria A e B

Indicatore 3

Valore Iniziale 0

Target 70

Regola di Calcolo  Percentuale di realizzazione
Consuntivo 25,58

Risultato 37

Descrizione

Creazione e messa a regime della banca dati a supporto del procedimento di elezione RSU

Valore Iniziale
Target

Regola di Calcolo
Consuntivo

Risultato

on

On/Off

on

100




Indicatore 4

Descrizione

Analisi comparativa e proposta di disciplinare sulle modalita di svolgimento delle attivita ispettive.

Valore Iniziale 0
Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA 20180BSA501400.3
Attuazione della Legge di riforma della Pubblica Amministrazione
Descrizione
Peso 30
Risultato 100 Risultato Pesato 30

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Produzione di un report di benchmarking su soluzioni organizzative e amministrative adottate da altri
enti regionali per I'attuazione dello smart working

Valore Iniziale 0
Target on

Regola di Calcolo On/Off

Indicatore 2

Consuntivo on
Risultato 100
Descrizione

Predisposizione della proposta di delibera per I'approvazione delle Linee guida per il procedimento

disciplinare”
Valore Iniziale 0
Target on

Regola di Calcolo  On/Off

Indicatore 3

Consuntivo on
Risultato 100
Descrizione

Definizione del Piano triennale dei fabbisogni

Valore Iniziale 0
Target on
Regola di Calcolo  On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




Indicatore 4

Descrizione

Trasferimento personale Cpl: numero dei contratti individuali stipulati / numero degli aventi diritto

Valore Iniziale 0
Target 80

Regola di Calcolo  Percentuale di realizzazione

Indicatore 5

Consuntivo 99
Risultato 100
Descrizione

Attivazione della piattaforma informatica per la gestione del ciclo della performance

Valore Iniziale 0
Target on
Regola di Calcolo  On/Off
Consuntivo nv

Risultato nv




OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA 20180BSA501400.4

Riduzione della spesa del personale

Descrizione
Peso 20
Risultato 100 Risultato Pesato 20

INDICATORI

Descrizione

Percentuale di risparmio della spesa

Indicatore 1

Valore Iniziale 0
Target 3

Regola di Calcolo  Percentuale di realizzazione

Consuntivo 3
Risultato 100
Descrizione

Riflessi operativi del D.M. MEF 5.12.2017 in ordine all'incremento dell’eta del personale

Indicatore 2

Valore Iniziale 0

Target 100

Regola di Calcolo  Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA 20180BSA501400.5
Assolvere alle misure e agli obblighi in materia di trasparenza e prevenzione della corruzione previsti dalla legge e dal Piano Triennale di
Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

Descrizione

Peso 5

Risultato 100 Risultato Pesato 5

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Pubblicazione tempestiva di tutti i dati della Struttura, completi e in formato aperto

Valore Iniziale 0
Target 100

Regola di Calcolo  Percentuale di realizzazione

Indicatore 2

Consuntivo 100
Risultato 100
Descrizione

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

Valore Iniziale 0
Target 100

Regola di Calcolo  Percentuale di realizzazione

Indicatore 3

Consuntivo 100
Risultato 100
Descrizione

Attivita di impulso e monitoraggio dell*attuazione, nell’ambito delle rispettive strutture, delle misure e
degli interventi previsti dal PTPCT

Valore Iniziale 0

Target 100

Regola di Calcolo  Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA 20180BSA501400.6
Innalzamento del livello di qualita e di trasparenza dei processi decisionali e promozione della trasparenza e della partecipazione informata e
consapevole all"attivita politica e amministrativa regionale delle persone fisiche e giuridiche, singole o associate, nonché dell*accesso civico e
Descrizione della piena conoscibilita dei relativi documenti e dei dati in suo possesso, in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania Casa di Vetro.
Legge annuale di semplificazione 2017"(art. 5 L.R. n. 23/2017)
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
INDICATORE
Descrizione
Atti pubblicati su atti esecutivi totali da pubblicare
Indicatore

Valore Iniziale 0

Target 100

Regola di Calcolo  Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




RELAZIONE FINALE SPL 501400

Tutti gli obiettivi strategici della Struttura previsti nel Piano della Performance per |"annualita 2018 sono stati
raggiunti nel rispetto dei target previsti,fatta eccezione per I'indicatore inernte I'OBO cod. 20180BSA501400.2
relativo al attribuzione dei profili professionali,per il quale si & addivenuti ad una percentuale di raggiungimento pari
al 36,54%, attesa la necessita di acquisire ultiore documentazione istruttoria dagli uffici competenti.L Ente e stato la
prima Amministrazione Regionale a completare il percorso attuativo della L.n°205/2017, procedendo, peraltro, ala
internalizzazione delle competenze e non operando la scelta di istituzione di una Agenzia deputata (modello
prevalente presso e atre Regioni).La Direzione, inoltre, ha garantito la corretta gestione amministrativa e contabile in
ordine alle attivita di programmazione ed utilizzo delle risorse disponibili.Sul punto ha coordinato un’intensa attivita
di controllo finalizzata alla sistemazione contabile dei sospesi trasmessi dai competenti Uffici della D.G. per le
Risorse Finanziarie. Anche |"indicatore afferente la tempestivita dei pagamenti e stato rispettato e superato, atteso che
lamediadi tutte le strutture della DG e stato pari 17,18 gg. Ulteriori complesse attivita sono state poste in essere dalla
Struttura nel corso dell anno, ovvero la partecipazione ale attivita di parifica dei rendiconti - anni 2015 e 2016 -
conseguiti senza rilievi,nonché ai lavori propedeutici- sistemazioni contabili - all approvazione in Giunta del
rendiconto 2017. Per quanto concerne, infine, gli obiettivi strategici in materia di trasparenza, accesso civico, e di
prevenzione della corruzione e della trasparenza (PTCPT) dell Ente, la Direzione ha svolto tutte le attivita di
competenza, contribuendo all innalzamento dei livelli di qualita e di trasparenza dell”Ente. Tutte le delibere e i decreti
adottati dalla Direzione sono presenti in "casadi vetro".



SSL 501401 - Stato giuridico ed Inquadramento del personale - Applicazione istituti
normativi e contrattuali

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA =90



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501401

Codice OBO 20180B0501401.1.3
Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all"attivita di programmazione e di utilizzo delle risorse
disponibili della SSL

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

20180BSA501400.1

Peso 30
Risultato 100 Risultato Pesato 30
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Espletamento dei pagamenti nel rispetto dei tempi in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte relativamente ai
capitoli di spesa U01331, U0133 e U00062

Descrizione

Tempestivita di pagamento - Numero di giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di liquidazione e la data di
scadenza delle relative obbligazioni.

Valore Iniziale Target 10

Regola di Calcolo Indicatore di tempo -giorni (crescita)

Consuntivo 20
Risultato 100
Azione

Avvio procedure di spesa relativamente ai capitoli di spesa U01331, U0133 e U00062

Descrizione

Tempestivita dell*avvio della procedura di spesa relativamente ai capitoli assegnati (n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell’anno)

Valore Iniziale Target 10
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 0

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501401
Codice OBO 20180B0501401.2.1

Razionalizzazione profili professionali per i dipendenti appartenenti alla categoria A e B
Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.2
Peso 50
Risultato 79 Risultato Pesato 39,5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Individuazione e studio profili attuali assegnati al personale di categoria A e B

Descrizione

Report

Valore Iniziale Target On

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Riduzione degli attuali profili attribuiti al personale di categoria A e B

Descrizione

Profili rimodulati / profili esistenti

Valore Iniziale Target 30
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 31

Risultato 100




Azione

Attribuzione nuovi profili

Indicatore 3 .
Descrizione

numero profili attribuiti/ unita personale interessato

Valore Iniziale Target 70
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 25,58

Risultato 37




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501401

Codice OBO 20180B0501401.5.10
Pubblicazione nella sezione Amministrazione Trasparente™del sito istituzionale dell’Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Monitoraggio ed impulso sull*assolvimento di tutti gli obblighi in capo alla Struttura

Descrizione

Report stato di pubblicazione

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell*apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Descrizione

Report di trasmissione

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501401

Codice OBO 20180B0501401.5.11

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5

Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Indicatore 1 .
Descrizione

Relazione istruttoria da parte dell’ Ufficio Titolare dei dati

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Inoltro riscontro all’U.R.P e ai richiedenti

Indicatore 2 .
Descrizione

Riscontro alla richiesta

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501401

Codice OBO 20180B0501401.5.12
Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attivita di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per I'annualita in corso

Descrizione

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per I'annualita in
corso

Descrizione

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




Indicatore 3

Azione

Trasmissione al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza dei dati/informazioni relativi alle misure di
prevenzione

Descrizione

Rispetto della tempistica di consegna al RPCT dei dati/reportistica periodici

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Indicatore 4

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Monitoraggio sullefficace attuazione delle misure previste dal PTPCT

Descrizione

Predisposizione di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sull’adempimento delle misure di prevenzione del
rischio previste dal PTPCT

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501401

Codice OBO 20180B0501401.6.4
Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017"(art. 5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.6
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Piena adozione delle funzionalita informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017"(art.5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Atti pubblicati attraverso le funzionalita informatiche su atti esecutivi da pubblicare

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




RELAZIONE FINALE SSL 501401

Tutti gli obiettivi operativi della struttura previsti nel Piano della Performance per |"annualita 2018 sono stati raggiunti
nel rispetto dei target previsti,fatta eccezione per la fase finale di attribuzione dei profili professionali. Nello
specifico, con riguardo alla gestione amministrativa e contabile, i decreti di liquidazione sono stati adottati tutti entro i
dieci giorni dalla trasmissione della documentazione necessaria, conformemente al target previsto. Relativamente
all’individuazione dei profili professionali, da effettuarsi entro il 30 aprile 2018, I attivita, svoltain cooperazione col
FORMEZ, s é conclusain data 26 marzo 2018. | nuovi profili sono stati approvati con Decreto Dirigenziae n. 53 del
24/07/2018 e sono stati ridotti a9, rispetto ad un numero di profili preesistenti pari a 29 (0,31%). I| numero dei nuovi
profili € percio pari a 31% dei precedenti, con unariduzione del 69%. |l numero totale dei dipendenti interessati era
di 1.071, di cui 274 di cat. A e 797 di cat. B. Si precisa che per il personale di categoria A, con il sopracitato decreto
dirigenziale n. 53/2018, e stata prevista |l attribuzione a tutti i dipendenti di un unico profilo professionale e pertanto
per i suddetti dipendenti tale attribuzione era da intendersi automatica, non necessitando della procedura di auto ed
eterovalutazione prevista per i dipendenti di categoria B. Il numero di dipendenti di categoria A, come sopra precisato,
e di 274, pari al 25,58% del totale dei dipendenti di categoria A e B. Considerato che | obiettivo prevedeva
["attribuzione del profilo a 70% dei dipendenti interessati, la percentuale di raggiungimento dello stesso va cosi
calcolata: 25,58/70*100= La percentuale di raggiungimento dell obiettivo € pari a 36,54%. Per quanto
concerne, infine, gli obiettivi operativi in materia di trasparenza, accesso civico, implementazione delle misure del
Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza (PTCPT) dell Ente, la struttura ha ottemperato a
tutti gli obblighi previsti, con particolare riguardo agli obblighi di pubblicazione, alla definizione dei processi e degli
ambiti di rischio nonché alle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi.



SSL 501402 - Ufficio disciplinare ed esecuzione giudicati

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA =100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501402

Codice OBO 20180B0501402.1.4
Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all"attivita di programmazione e di utilizzo delle risorse
disponibili della SSL

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

20180BSA501400.1

Peso 30
Risultato 100 Risultato Pesato 30
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Avvio procedure di spesa relativamente ai capitoli U00075,U00079,U00085,U00167, U00387, U00388,U00389 e U00576.

Descrizione

Tempestivita di pagamento - Numero di giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di liquidazione e la data di
scadenza delle relative obbligazioni.

Valore Iniziale Target 10

Regola di Calcolo Indicatore di tempo -giorni (crescita)

Consuntivo 14
Risultato 100
Azione

Avvio procedure di spesa relativamente ai capitoli di spesa U00075,U00079,U00085,U00167, U00387, U00388,U00389 e
U00576

Descrizione

Tempestivita dell*avvio della procedura di spesa relativamente ai capitoli assegnati (n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell’anno)

Valore Iniziale Target 10
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 0

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501402
Codice OBO 20180B0501402.3.2

Misure organizzative in materia di licenziamento disciplinare
Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.3
Peso 50
Risultato 100 Risultato Pesato 50
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Raccolta documentazione e studio riguardante la procedura disciplinare anche alla luce delle disposizioni della R.M. e dei
procedimenti di riorganizzazione adottati dall ente.

Descrizione

Studio

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Predisposizione di un disciplinare contenente tinee guida per il procedimento disciplinare”

Descrizione

Proposta delibera

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501402

Codice OBO 20180B0501402.5.13
Pubblicazione nella sezione Amministrazione Trasparente™del sito istituzionale dell’Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Monitoraggio ed impulso sull*assolvimento di tutti gli obblighi in capo alla Struttura

Descrizione

Report stato di pubblicazione

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell*apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Descrizione

Report di trasmissione

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501402

Codice OBO 20180B0501402.5.14

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5

Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Indicatore 1 .
Descrizione

Relazione istruttoria da parte dell’ Ufficio Titolare dei dati

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo nv
Risultato nv
Azione

Inoltro riscontro all’U.R.P e ai richiedenti

Indicatore 2 .
Descrizione

Riscontro alla richiesta

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501402

Codice OBO 20180B0501402.5.15
Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attivita di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per I'annualita in corso

Descrizione

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per I'annualita in
corso

Descrizione

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




Indicatore 3

Azione

Trasmissione al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza dei dati/informazioni relativi alle misure di
prevenzione

Descrizione

Rispetto della tempistica di consegna al RPCT dei dati/reportistica periodici

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Indicatore 4

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Monitoraggio sullefficace attuazione delle misure previste dal PTPCT

Descrizione

Predisposizione di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sull’adempimento delle misure di prevenzione del
rischio previste dal PTPCT

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501402

Codice OBO 20180B0501402.6.5
Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017"(art. 5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.6
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Piena adozione delle funzionalita informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017"(art.5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Atti pubblicati attraverso le funzionalita informatiche su atti esecutivi da pubblicare

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




RELAZIONE FINALE SSL 501402

Gli obiettivi assegnati alla Struttura sono stati raggiunti; si riferisce in merito. Sulla gestione amministrativa e
contabile é stata assicurata una tempistica migliore di quella prevista dal piano; inoltre, per I'azione n.2, il rapporto &
stato zero, in quanto non sono stati adottati atti contenenti contemporaneamente impegni di spesa e liquidazioni, ad
eccezione delle sistemazioni contabili dei provvisori di uscita dove tale contemporaneita di azione é fisiologica. In
ordine alle misure organizzative in materia di licenziamenti disciplinari, é stata redatta relazione sul tema, utile per i
provvedimenti successivi; inoltre, e stato anche redatto il codice disciplinare per dipendenti regionali aggiornato alle
nuove disposizioni nazionali e contrattuali; codice pubblicato poi nel sito regionale, in Amministrazione trasparente; &
stato inoltre predisposto disciplinare contenente linee guida per il procedimento disciplinare, come da indicatore, al
fine di sostituire le disposizioni interne con nuove disposizioni per chiarire, specificare e adeguare la distribuzione
delle competenze in materia di procedimento disciplinare nei confronti di tutto il personale dipendente, con e senza
qualifica dirigenziale, in linea con I'innovata organizzazione interna della Giunta Regionale e quindi la diversa
nomenclatura data alle strutture burocratiche, nonché con le nuove disposizioni di legge e contrattuali, nonché
disporre in merito ad aspetti tecnici operativi precedentemente non affrontati. E stata assicurata la pubblicazione nella
sezione "Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale degli atti completi e in formato aperto, redigendo anche
un report; in particolare é stato pubblicato il codice disciplinare e il materiale didattico della giornata seminariale sul
Codice di Comportamento organizzata dallo scrivente. Con riguardo al riscontro nei termini di legge per gli accessi
civici, non sono pervenute istanze di tale tipo; si & provveduto invece, nei termini, ariscontrare gli accessi agli atti di
cui allalegge 241/90. Con riferimento all obiettivo "Implementazione di misure organizzative in attuazione dellaL.R.
n. 23/17 Casadi Vetro, tutti i decreti sono stati pubblicati. Con riguardo alle misure di prevenzione e contrasto dei
fenomeni corruttivi previsti dal Piano Triennale, lo scrivente ha collaborato con il Responsabile della prevenzione
della Corruzione, provvedendo a: partecipare alle fasi di mappatura dei processi e degli eventi rischiosi; compilare
guestionari sulla piattaforma informatica nei termini previsti, utilizzati poi nella stesura del Piano Triennale 2019-
2021; adempiere le singole misure previste dal Piano anti corruzione per |"anno 2018; certificare il monitoraggio sugli
obblighi di trasparenza, in particolare, in relazione a Obblighi Casa di Vetro; fornire comunicazioni inerenti la misura
obbligatoria sugli obblighi di pubblicazione su Monitoraggio dei tempi procedimentali per la quale é stato comunicato
di non aver gestito nell anno 2018 procedimenti di cui alla tabella art.35 D.lgs 33/13; collaborare per larelazione
Annuale sulle attivita del Piano 2018; fornire al Responsabile prevenzione corruzione i dati relativi a Codice di
Comportamento regionale e, con riguardo ai dipendenti, i dati sui procedimenti disciplinari e penali; eseguire
monitoraggio sull”applicazione delle disposizioni del codice di comportamento, mediante richiesta a tutte le strutture
regionali in merito alle azioni poste in essere con riferimento alla misura 8.1.2. del piano anticorruzione e quindi
successiva raccolta e trasmissione report. Ha altresi, attuato la misura obbligatoriain materiadi conflitto dinteressi e
obbligo di astensione indicando i casi gestiti; ha redatto documento contenente Linee Guida per attuazione misura su
riconoscimento debiti fuori bilancio ex art. 73 D.L. 118/11 prevista nell aggiornamento 2018 al Piano Triennale di
prevenzione della Corruzione 2017-2019.



SSL 501403 - Rapporti con le OO.SS.- Istituti contrattuali adempimenti connessi

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA =100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501403

Codice OBO 20180B0501403.1.5
Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all"attivita di programmazione e di utilizzo delle risorse
disponibili della SSL

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

20180BSA501400.1

Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Avvio procedure di spesa relativamente ai capitoli di spesa U00074, U00094,U00096

Descrizione

Tempestivita dell’avvio della procedura di spesa relativamente ai capitoli assegnati (n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell’anno)

Valore Iniziale Target 10
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 0

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501403

Codice OBO 20180B0501403.2.4

Semplificazione del procedimento di elezione R.S.U.

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.2

Peso 40
Risultato 100 Risultato Pesato 40
AZIONI
Azione

Creazione di una banca dati

Indicatore 1 .
Descrizione

Messa a regime della banca dati a supporto del procedimento di elezione RSU

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501403
Codice OBO 20180B0501403.3.1

Soluzioni organizzative -amministrative per I"attuazione dello smart-working in Regione Campania
Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.3
Peso 35
Risultato 100 Risultato Pesato 35
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Benchmarking su soluzioni organizzative e amministrative adottate da altri enti regionali per I"attuazione dello smart working

Descrizione

Produzione di un report di banchmarking

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501403

Codice OBO 20180B0501403.5.16
Pubblicazione nella sezione Amministrazione Trasparente™del sito istituzionale dell’Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Monitoraggio ed impulso sull*assolvimento di tutti gli obblighi in capo alla Struttura

Descrizione

Report stato di pubblicazione

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell*apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Descrizione

Report di trasmissione

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501403

Codice OBO 20180B0501403.5.17

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5

Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Indicatore 1 .
Descrizione

Relazione istruttoria da parte dell’ Ufficio Titolare dei dati

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo nv
Risultato nv
Azione

Inoltro riscontro all’U.R.P e ai richiedenti

Indicatore 2 .
Descrizione

Riscontro alla richiesta

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501403

Codice OBO 20180B0501403.5.18
Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attivita di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per I'annualita in corso

Descrizione

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per I'annualita in
corso

Descrizione

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




Indicatore 3

Azione

Trasmissione al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza dei dati/informazioni relativi alle misure di
prevenzione

Descrizione

Rispetto della tempistica di consegna al RPCT dei dati/reportistica periodici

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Indicatore 4

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Monitoraggio sullefficace attuazione delle misure previste dal PTPCT

Descrizione

Predisposizione di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sull’adempimento delle misure di prevenzione del
rischio previste dal PTPCT

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501403

Codice OBO 20180B0501403.6.6
Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017"(art. 5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.6
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Piena adozione delle funzionalita informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017"(art.5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Atti pubblicati attraverso le funzionalita informatiche su atti esecutivi da pubblicare

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




RELAZIONE FINALE SSL 501403

Si é proceduto a garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione al attivita di programmazione e
di utilizzo delle risorse disponibili della SSL. Inoltre a fine di standardizzare e procedimentalizzare in maniera
semplificata le attivita di competenza dell’ Amministrazione € stata realizzata una banca dati agli atti dello scrivente
Ufficio, che in modo schematico cataloga e recepisce le attivita, gli atti e gli adempimenti che sono stati adottati
durante il procedimento elettorale di RSU anno 2018. Sono state approfondite soluzioni organizzative -
amministrative per | attuazione dello smart-working in Regione Campania, con la predisposizione di un questionario
sullo smartworking da indirizzare a tutte le Regioni. Si € poi proceduto alla Pubblicazione, per quanto di propria
competenza, nella sezione "Amministrazione Trasparente" del sito istituzionale dell Ente dei dati della Struttura,
completi ein formato aperto. Si € realizzata |l implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di
prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della
Trasparenza (PTPCT). Anche | Implementazione di misure organizzative in attuazione dellaL.R. n. 23/2017 "Regione
Campania Casa di Vetro é stata realizzata. Sono state realizzate iniziative di customer satisfacion riguardanti il
procedimento di autorizzazione/comunicazione per gli incarichi esterni. E sono stati standardizzati i flussi informativi
tra cug e interlocutori Istituzionali alla luce del piano delle azioni positive 2018-20. Infine si & proceduto
all"assolvimento degli obblighi della trasparenza: Allineamento tral Anagrafe delle prestazioni e |I"’Amministrazione
trasparente alla luce anche delle modifiche del D.lgs. n. 75/2017.



SSL 501404 - Posizioni organizzative - Formazione del personale - Contenzioso del lavoro
Processi di customer satisfaction - Benchmarking

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA =100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501404

Codice OBO 20180B0501404.1.6
Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all"attivita di programmazione e di utilizzo delle risorse
disponibili della SSL

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

20180BSA501400.1

Peso 30
Risultato 100 Risultato Pesato 30
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Espletamento dei pagamenti nel rispetto dei tempi in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte relativamente ai
capitoli di spesa U00078,U00036,U00046,U00047,U00049,U00051

Descrizione

Tempestivita di pagamento - Numero di giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di liquidazione e la data di
scadenza delle relative obbligazioni.

Valore Iniziale Target 10

Regola di Calcolo Indicatore di tempo -giorni (crescita)

Consuntivo 22
Risultato 100
Azione

Avvio procedure di spesa relativamente ai capitoli di spesa U00078,U00036,U00046,U00047,U00049,U00051

Descrizione

Tempestivita dell*avvio della procedura di spesa relativamente ai capitoli assegnati (n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell’anno)

Valore Iniziale Target 10
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 0

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501404

Codice OBO 20180B0501404.2.3

Piano Pluriennale della Formazione

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.2

Peso 50
Risultato 100 Risultato Pesato 50
AZIONI
Azione

Analisi esiti bilancio delle competenze comparto -dirigenza

Indicatore 1 .
Descrizione

Relazione

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Predisposizione del Piano Pluriennale della formazione

Indicatore 2 .
Descrizione

Decreto di adozione

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501404

Codice OBO 20180B0501404.5.19
Pubblicazione nella sezione Amministrazione Trasparente™del sito istituzionale dell’Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Monitoraggio ed impulso sull*assolvimento di tutti gli obblighi in capo alla Struttura

Descrizione

Report stato di pubblicazione

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell*apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Descrizione

Report di trasmissione

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501404

Codice OBO 20180B0501404.5.20

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5

Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Indicatore 1 .
Descrizione

Relazione istruttoria da parte dell’ Ufficio Titolare dei dati

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo nv
Risultato nv
Azione

Inoltro riscontro all’U.R.P e ai richiedenti

Indicatore 2 .
Descrizione

Riscontro alla richiesta

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501404

Codice OBO 20180B0501404.5.21
Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attivita di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per I'annualita in corso

Descrizione

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per I'annualita in
corso

Descrizione

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo on

Risultato 100




Indicatore 3

Azione

Trasmissione al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza dei dati/informazioni relativi alle misure di
prevenzione

Descrizione

Rispetto della tempistica di consegna al RPCT dei dati/reportistica periodici

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Indicatore 4

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Monitoraggio sullefficace attuazione delle misure previste dal PTPCT

Descrizione

Predisposizione di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sull’adempimento delle misure di prevenzione del
rischio previste dal PTPCT

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501404

Codice OBO 20180B0501404.6.7
Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017"(art. 5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.6
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Piena adozione delle funzionalita informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017"(art.5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Atti pubblicati attraverso le funzionalita informatiche su atti esecutivi da pubblicare

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




RELAZIONE FINALE SSL 501404

Per "OBO 20180B0501404.1.6 I'UOD 501404 ha garantito la corretta gestione amministrativa e contabile in
relazione all attivita di programmazione e di utilizzo delle risorse disponibili. Per I’TOBO 20180B0501404.2.3
["'UOD 501404 ha predisposto e approvato con dd 116/2018 il Piano Pluriennale della Formazione. Per I"OBO
20180B0501404.5.19 |'UOD 501404 ha proceduto a pubblicare nella sezione "Amministrazione Trasparente" del
sito istituzionale dell"Ente i dati della Struttura, completi e in formato aperto. Ha monitorato gli obblighi di
pubblicazione e ha continuato a richiamare la circolare (nota prot. n. 232450 del 10/04/2018) ai fini della
pubblicazione diretta dei curricula dei titolari di posizioni organizzative. Per I"OBO 20180B0501404.5.20 |'UOD
501404 non € stata destinataria di richieste di accesso civico. Per |'OBO 20180B0501404.5.21 I"'UOD 501404 ha
partecipato alla mappatura dei processi a rischio ed alla fase di individuazione e progettazione di idonee misure di
prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio analizzate, mediante la risposta a questionario
predisposto dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, ha attuato la misura generale di
propria competenza, inoltrando a tutti i dipendenti il codice di comportamento, sensibilizzando gli stessi
all” osservanza scrupolosa del medesimo e rispettando le scadenze per la reportistica al RPCT. L™UOD ha inoltre
proceduto al monitoraggio ed alla raccolta delle misure del Piano attuate dalla Direzione, fornendo tramite la stessail
riscontro al RPCT. Per |"OBO 20180B0501404.6.7 |"'UOD ha proceduto a pubblicare tutti i decreti adottati in Casa
di Vetro, in ossequio alalegge regionale ed ale circolari emesse.



SSL 501405 - Trattamento economico personale regionale e comandato - gestione
procedure stipendiali e adempimenti connessi - gestione servizio contributivo - costituzione
e monitoraggio fondi dirigenti e comparto

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA =100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501405

Codice OBO 20180B0501405.1.7
Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all"attivita di programmazione e di utilizzo delle risorse
disponibili della SSL

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

20180BSA501400.1

Peso 30
Risultato 100 Risultato Pesato 30
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Espletamento dei pagamenti nel rispetto dei tempi in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte relativamente ai
capitoli di spesa da U09720 a U09771.

Descrizione

Tempestivita di pagamento - Numero di giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di liquidazione e la data di
scadenza delle relative obbligazioni.

Valore Iniziale Target 10

Regola di Calcolo Indicatore di tempo -giorni (crescita)

Consuntivo 13,16
Risultato 100
Azione

Avvio procedure di spesa relativamente ai capitoli di spesa da U09356 a U09979 e da U1032 a U10187.

Descrizione

Tempestivita dell*avvio della procedura di spesa relativamente ai capitoli assegnati (n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell’anno)

Valore Iniziale Target 10
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 0,08

Risultato 100




Indicatore 3

Azione

Sistemazione contabili reklativamente ai capitoli da U09356 a U09979 e da U1032 a U10187.

Descrizione

Tempestivita delle sistemazioni contabili della struttura - numero di provvisori sistemati (entrata + uscita) / numero di provvisori
ricevuti ( entrata + uscita)

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501405
Codice OBO 20180B0501405.4.2

Riduzione della spesa del personale
Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.4
Peso 50
Risultato 100 Risultato Pesato 50
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Attivita di monitoraggio della spesa del personale con riferimento a tutti gli istituti contrattuali sia del trattamento tabellare sia del
trattamento accessorio.

Descrizione

Report

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Attivita di analisi dell*andamento della spesa e acquisizione dei report trimestrali.

Descrizione

Report

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




Azione

Riduzione della spesa del personale per I'anno 2018 rispetto al dato del 2017.

Indicatore 3 .
Descrizione

Percentuale di risparmio della spesa

Valore Iniziale Target 3
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 3

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501405

Codice OBO 20180B0501405.5.22
Pubblicazione nella sezione Amministrazione Trasparente™del sito istituzionale dell’Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Monitoraggio ed impulso sull*assolvimento di tutti gli obblighi in capo alla Struttura

Descrizione

Report stato di pubblicazione

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell*apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Descrizione

Report di trasmissione

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501405

Codice OBO 20180B0501405.5.23

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5

Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Indicatore 1 .
Descrizione

Relazione istruttoria da parte dell’ Ufficio Titolare dei dati

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo nv
Risultato nv
Azione

Inoltro riscontro all’U.R.P e ai richiedenti

Indicatore 2 .
Descrizione

Riscontro alla richiesta

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501405

Codice OBO 20180B0501405.5.24
Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attivita di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per I'annualita in corso

Descrizione

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per I'annualita in
corso

Descrizione

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




Indicatore 3

Azione

Trasmissione al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza dei dati/informazioni relativi alle misure di
prevenzione

Descrizione

Rispetto della tempistica di consegna al RPCT dei dati/reportistica periodici

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Indicatore 4

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Monitoraggio sullefficace attuazione delle misure previste dal PTPCT

Descrizione

Predisposizione di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sull’adempimento delle misure di prevenzione del
rischio previste dal PTPCT

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501405

Codice OBO 20180B0501405.6.8
Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017"(art. 5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.6
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Piena adozione delle funzionalita informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017"(art.5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Atti pubblicati attraverso le funzionalita informatiche su atti esecutivi da pubblicare

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




RELAZIONE FINALE SSL 501405

Gli obiettivi operativi sono stati raggiunti rispettando target ed indicatori prestabiliti. In particolare, € stata garantitala
riduzione della spesa del personale dipendente in servizio al 1/01/2018,0vvero a netto del personale transitato dai CPI
ex L. 205/2017,attraverso una costante attivita di impulso e monitoraggio. Detto obiettivo ha rappresentato una
priorita non solo per la Direzione, ma anche per |"Ente, attesa la sua portata strategica trasversale e I'impatto destinato
ad avere sia sulla gestione del personale che sull’Amministrazione in generale. Sono state pienamente attuate le
misure previste dal PTPCT, anche attraverso la pubblicazione di tutti gli atti di competenzain "casa di vetro". Non
sono pervenute richieste di accesso civico. La struttura, inoltre, ha garantito la corretta gestione amministrativa e
contabile in ordine alle attivita di programmazione ed utilizzo delle risorse disponibili.Sul punto la struttura ha svolto
un’intensa attivita di controllo finalizzata alla sistemazione contabile del sospesi trasmessi dai competenti Uffici della
D.G. per le Risorse Finanziarie. Anche I'indicatore afferente la tempestivita dei pagamenti € stato rispettato e
superato, essendo pari 13,16 gg.Viene dato atto altresi delle ulteriori complesse attivita poste in essere dalla Struttura
nel corso dell*anno, ovvero la partecipazione alle attivita di parifica dei rendiconti - anni 2015 e 2016 - conseguiti
senza rilievi,nonché della partecipazione agli adempimenti connessi al trasferimento del personale CPI e dei lavori
propedeutici- sistemazioni contabili - all approvazione in Giunta del rendiconto 2017.



SSL 501407 - Quiescenza - certificazione posizioni assicurative - assicurazione sociale vita -
Previdenza - adempimenti connessi ai benefici contrattuali - conto annuale - L. 336/70

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA =100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501407

Codice OBO 20180B0501407.1.8
Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all"attivita di programmazione e di utilizzo delle risorse
disponibili della SSL

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

20180BSA501400.1

Peso 30
Risultato 100 Risultato Pesato 30
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Avvio procedure di spesa relativamente ai capitoli di spesa U00072, U00474 e dal capitolo U09980 al capitolo U10031.

Descrizione

Tempestivita dell’avvio della procedura di spesa relativamente ai capitoli assegnati (n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell’anno)

Valore Iniziale Target 10

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 1,77
Risultato 100
Azione

Sistemazioni contabili relativamente al capitolo E 2570

Descrizione

Tempestivita delle sistemazioni contabili della struttura - numero di provvisori sistemati (entrata + uscita) / numero di provvisori
ricevuti ( entrata + uscita)

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501407
Codice OBO 20180B0501407.4.1

Adozione soluzioni operative ai sensi del D.M. del MEF 5.12.2017 in ordine all'incremento dell eta del personale
Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.4
Peso 50
Risultato 100 Risultato Pesato 50
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Studio normativa e analisi dell’ impatto della stessa sulla struttura organizzativa dell ente

Descrizione

Relazione

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Determinazione del numero dei dipendenti regionali interessati dall applicazione normativa

Descrizione

Report

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




Azione

Adozione provvedimenti di risoluzione del rapporto di lavoro conseguenti I"attuazione del D.M.

Indicatore 3 .
Descrizione

Provvedimenti di risoluzione adottati / aventi diritto al 30/06/2019

Valore Iniziale Target 90
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 100

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501407

Codice OBO 20180B0501407.5.25
Pubblicazione nella sezione Amministrazione Trasparente™del sito istituzionale dell’Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Monitoraggio ed impulso sull*assolvimento di tutti gli obblighi in capo alla Struttura

Descrizione

Report stato di pubblicazione

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell*apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Descrizione

Report di trasmissione

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501407

Codice OBO 20180B0501407.5.26

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5

Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Indicatore 1 .
Descrizione

Relazione istruttoria da parte dell’ Ufficio Titolare dei dati

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo nv
Risultato nv
Azione

Inoltro riscontro all’U.R.P e ai richiedenti

Indicatore 2 .
Descrizione

Riscontro alla richiesta

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501407

Codice OBO 20180B0501407.5.27
Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attivita di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per I'annualita in corso

Descrizione

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per I'annualita in
corso

Descrizione

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




Indicatore 3

Azione

Trasmissione al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza dei dati/informazioni relativi alle misure di
prevenzione

Descrizione

Rispetto della tempistica di consegna al RPCT dei dati/reportistica periodici

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Indicatore 4

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Monitoraggio sullefficace attuazione delle misure previste dal PTPCT

Descrizione

Predisposizione di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sull’adempimento delle misure di prevenzione del
rischio previste dal PTPCT

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501407

Codice OBO 20180B0501407.6.9
Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017"(art. 5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.6
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Piena adozione delle funzionalita informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017"(art.5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Atti pubblicati attraverso le funzionalita informatiche su atti esecutivi da pubblicare

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




RELAZIONE FINALE SSL 501407

Tutti gli obiettivi della Struttura sono stati raggiunti nei tempi e con i target assegnati. Le attivita poste in essere hanno
concorso al raggiungimento della performance della Direzione, nonché al rafforzamento del ruolo della UOD 07
mediante | efficace e tempestiva attuazione delle novita normative in materia pensionistica. Cio ha consentito, in
continuita con | azione giaintrapresa nel corso dello scorso anno, di incrementare il numero di risoluzioni del rapporto
di lavoro disposte, che & passato dan. 319 del 2017 an. 436 del 2018. Tale dato si riflette positivamente sulla gestione
contabile dell’Ente nonché sulla sua capacita assunzionale. Anche gli altri obiettivi trasversali, in particolare quelli di
natura contabile, sono stati compiutamente raggiunti, contribuendo alle finalita di accelerazione del processo di
approvazione dei rendiconti dell’Ente e, in linea generale, a rafforzamento dell apparato amministrativo, in coerenza
con le previsioni del DEFR, dal PRA e dal PNR.



SSL 501408 - Assistenza fiscale - credito e trattenute extra fiscali - gestione servizio
assistenziale - monitoraggio spesa del personale

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA =100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501408

Codice OBO 20180B0501408.1.9
Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all"attivita di programmazione e di utilizzo delle risorse
disponibili della SSL

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

20180BSA501400.1

Peso 30
Risultato 100 Risultato Pesato 30
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Espletamento dei pagamenti nel rispetto dei tempi in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte relativamente al
capitolo di spesa U09244.

Descrizione

Tempestivita di pagamento - Numero di giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di liquidazione e la data di
scadenza delle relative obbligazioni.

Valore Iniziale Target 10

Regola di Calcolo Indicatore di tempo -giorni (crescita)

Consuntivo 11
Risultato 100
Azione

Avvio procedure di spesa relativamente ai capitoli di spesa U00037, U00063, U09244,

Descrizione

Tempestivita dell*avvio della procedura di spesa relativamente ai capitoli assegnati (n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell’anno)

Valore Iniziale Target 10
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 0

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501408

Codice OBO 20180B0501408.2.2

Ottimizzazione delle procedure di concessione credito per i dipendenti della G.R.

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.2

Peso 50

Risultato 100 Risultato Pesato 50

AZIONI

Azione

Scomputo manuale rate prestiti INPS

Indicatore 1 .
Descrizione

Richieste pervenute / richieste evase

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Dematerializzazione atti di benestare

Indicatore 2 .
Descrizione

Contratti di finanziamento dematerializzati / contratti pervenuti

Valore Iniziale Target 70
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 95

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501408

Codice OBO 20180B0501408.5.28
Pubblicazione nella sezione Amministrazione Trasparente™del sito istituzionale dell’Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Monitoraggio ed impulso sull*assolvimento di tutti gli obblighi in capo alla Struttura

Descrizione

Report stato di pubblicazione

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell*apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Descrizione

Report di trasmissione

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501408

Codice OBO 20180B0501408.5.29

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5

Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Indicatore 1 .
Descrizione

Relazione istruttoria da parte dell’ Ufficio Titolare dei dati

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo nv
Risultato nv
Azione

Inoltro riscontro all’U.R.P e ai richiedenti

Indicatore 2 .
Descrizione

Riscontro alla richiesta

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501408

Codice OBO 20180B0501408.5.30
Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attivita di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per I'annualita in corso

Descrizione

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per I'annualita in
corso

Descrizione

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




Indicatore 3

Azione

Trasmissione al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza dei dati/informazioni relativi alle misure di
prevenzione

Descrizione

Rispetto della tempistica di consegna al RPCT dei dati/reportistica periodici

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Indicatore 4

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Monitoraggio sullefficace attuazione delle misure previste dal PTPCT

Descrizione

Predisposizione di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sull’adempimento delle misure di prevenzione del
rischio previste dal PTPCT

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501408

Codice OBO 20180B0501408.6.10
Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017"(art. 5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.6
Peso 5
Risultato 97 Risultato Pesato 4,85
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Piena adozione delle funzionalita informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017"(art.5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Atti pubblicati attraverso le funzionalita informatiche su atti esecutivi da pubblicare

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 97

Risultato 97




RELAZIONE FINALE SSL 501408

Sono state evase nel giro di pochi giorni tutte le richieste di scomputo manuale rate per prestiti INPS (ex Inpdap) degli
anni pregressi, previo esame delle trattenute sugli stipendi dei dipendenti e dei tabulati dei versamenti all”Inpdap. 11
95% circa degli atti di benestare per operazioni di cessione del quinto e delegazioni sono stati dematerializzati e
rilasciati agli istituti richiedenti a mezzo pec. Tutte le fatture di pagamento per servizi sono state liquidate entro dieci
giorni dalle loro scadenze. Gli impegni di spesa per il pagamento del servizi sono stati adottati tempestivamente. Si é
proceduto ad effettuare i controlli a campione nellamisura del 15% sugli assegni per nucleo familiare erogati. E™ stato
effettuato un sondaggio di rilevazione del soddisfacimento degli utenti del servizio assistenzafiscale.



SSL 501491 - STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA =100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501491

Codice OBO 20180B0501491.1.1
Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all"attivita di programmazione e di utilizzo delle risorse
disponibili della SSL

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

20180BSA501400.1

Peso 30
Risultato 100 Risultato Pesato 30
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Espletamento dei pagamenti nel rispetto dei tempi in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte relativamente al
capitolo di spesa U00042

Descrizione

Tempestivita di pagamento - Numero di giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di liquidazione e la data di
scadenza delle relative obbligazioni.

Valore Iniziale Target 10

Regola di Calcolo Indicatore di tempo -giorni (crescita)

Consuntivo 22,5
Risultato 100
Azione

Avvio procedure di spesa relativamente al capitolo di spesa U00042

Descrizione

Tempestivita dell*avvio della procedura di spesa relativamente ai capitoli assegnati (n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell’anno)

Valore Iniziale Target 10
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 0

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501491

Codice OBO 20180B0501491.2.5
Razionalizzazione attivita ispettive

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.2
Peso 50
Risultato 100 Risultato Pesato 50
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Analisi comparativa ed evolutiva delle metodologie di svolgimento delle attivita ispettive.

Descrizione

Relazione

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Elaborazione di un disciplinare sulle modalita di svolgimento delle attivita ispettive

Descrizione

Proposta disciplinare

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501491

Codice OBO 20180B0501491.5.1
Pubblicazione nella sezione Amministrazione Trasparente™del sito istituzionale dell’Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Monitoraggio ed impulso sull*assolvimento di tutti gli obblighi in capo alla Struttura

Descrizione

Report stato di pubblicazione

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell*apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Descrizione

Report di trasmissione

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501491

Codice OBO 20180B0501491.5.2

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5

Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Indicatore 1 .
Descrizione

Relazione istruttoria da parte dell’ Ufficio Titolare dei dati

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo nv
Risultato nv
Azione

Inoltro riscontro all’U.R.P e ai richiedenti

Indicatore 2 .
Descrizione

Riscontro alla richiesta

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501491

Codice OBO 20180B0501491.5.3
Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attivita di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per I'annualita in corso

Descrizione

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per I'annualita in
corso

Descrizione

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo on

Risultato 100




Indicatore 3

Azione

Trasmissione al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza dei dati/informazioni relativi alle misure di
prevenzione

Descrizione

Rispetto della tempistica di consegna al RPCT dei dati/reportistica periodici

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Indicatore 4

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Monitoraggio sullefficace attuazione delle misure previste dal PTPCT

Descrizione

Predisposizione di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sull’adempimento delle misure di prevenzione del
rischio previste dal PTPCT

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501491

Codice OBO 20180B0501491.6.1
Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017"(art. 5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.6
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Piena adozione delle funzionalita informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017"(art.5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Atti pubblicati attraverso le funzionalita informatiche su atti esecutivi da pubblicare

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




RELAZIONE FINALE SSL 501491

Tutti gli obiettivi operativi della Struttura, previsti nel Piano della Performance per |"annualita 2018, sono stati
raggiunti nel rispetto degli indicatori e dei target previsti. Nello specifico, per quanto concerne |I"obiettivo operativo
relativo all attivita ispettiva, lo studio inerente |"analisi comparativa ed evolutiva delle metodologie di svolgimento
delle attivita di cui trattasi ha riguardato sia la normativa di riferimento che gli assetti istituzionali e organizzativi
dell’Ente. All esito é stato predisposto il disciplinare, approvato dalla Giunta con DGR n° 844 del 11.12.2018. 1|
lavoro svolto ha consentito di addivenire alla definizione di una precisa disciplina delle attivitaispettive, cristallizzate
- per quanto concerne le modalita operative e le relative competenze - nella DGR citata. Anche gli obiettivi attinenti la
corretta gestione amministrativa e contabile delle risorse assegnate alla propria Struttura sono stati pienamente
raggiunti, superando di gran lungai target fissati. Per quanto concerne gli obiettivi operativi in materia di trasparenza,
accesso civico, implementazione delle misure del Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza
(PTCPT) dell Ente, la Struttura ha ottemperato a tutti gli adempimenti ed obblighi previsti. In particolare, tutti gli atti
ei dati di pertinenza sono stati pubblicati nelle dedicate sotto-sezioni della sezione " Amministrazione Trasparente” del
sito istituzionale. La Struttura ha collaborato anche con il Responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza (RPCT) in ordine alla definizione dei processi e degli ambiti di rischio di propria pertinenza e
al individuazione delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi. Per quanto concerne | attuazione e
il monitoraggio delle singole Misure previste dal PTPCT per il 2018, sono stati prodotti e forniti tutti i dati e le
informazioni sulle attivita assolte, dando atto della piena attuazione delle stesse. Tutti gli atti adottati dalla Struttura
sono pubblicati nella sezione del sito "Regione Casa di Vetro". Non risultano invece pervenute richieste di accesso
civico.



SSL 501492 - STAFF - Funzioni di supporto tecnhico-amministrativo

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA =100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501492

Codice OBO 20180B0501492.1.2
Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all"attivita di programmazione e di utilizzo delle risorse
disponibili della SSL

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

20180BSA501400.1

Peso 20
Risultato 100 Risultato Pesato 20
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Espletamento dei pagamenti nel rispetto dei tempi in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte relativamente ai
capitoli U00088, U00108, U00110.

Descrizione

Tempestivita di pagamento - Numero di giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di liquidazione e la data di
scadenza delle relative obbligazioni.

Valore Iniziale Target 10

Regola di Calcolo Indicatore di tempo -giorni (crescita)

Consuntivo nv
Risultato nv
Azione

Avvio procedure di spesa relativamente ai capitoli U00088, U00108, U00110.

Descrizione

Tempestivita dell*avvio della procedura di spesa relativamente ai capitoli assegnati (n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell’anno)

Valore Iniziale Target 10
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 0

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501492
Codice OBO 20180B0501492.3.3

Garantire la realizzazione delle attivita propedeutiche alla definizione del Piano triennale del Fabbisogno
Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.3
Peso 30
Risultato 100 Risultato Pesato 30
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Approfondimento delle nuove modalita di rilevazione dei fabbisogni degli Uffici regionali

Descrizione

Relazione di analisi

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Definizione delle modalita utilizzate per la rilevazione del fabbisogno degli Uffici regionali

Descrizione

Produzione modalita operative

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




Azione

Definizione del Piano triennale dei fabbisogni

Indicatore 3 .
Descrizione

Piano triennale dei fabbisogni

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501492
Codice OBO 20180B0501492.3.4

Attuazione commi da 793 a799 della L.205/2017 - Trasferimento nei ruoli regionali del personale in servizio presso i C.P.I.
Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.3
Peso 30
Risultato 100 Risultato Pesato 30
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Definizione con D.G.11 e Enti Provinciali del personale da trasferire con relativo inquadramento giuridico ed economico

Descrizione

Provvedimento di approvazione del personale da trasferire

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Conclusione del processo di trasferimento del personale c.p.i. mediante sottoscrizione dei contratti individuali di lavoro

Descrizione

numero dei contratti individuali stipulati / numero degli aventi diritto

Valore Iniziale Target 80
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 99

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501492

Codice OBO 20180B0501492.5.4
Pubblicazione nella sezione Amministrazione Trasparente™del sito istituzionale dell’Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Monitoraggio ed impulso sull*assolvimento di tutti gli obblighi in capo alla Struttura

Descrizione

Report stato di pubblicazione

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell*apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Descrizione

Report di trasmissione

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501492

Codice OBO 20180B0501492.5.5

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5

Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Indicatore 1 .
Descrizione

Relazione istruttoria da parte dell’ Ufficio Titolare dei dati

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo nv
Risultato nv
Azione

Inoltro riscontro all’U.R.P e ai richiedenti

Indicatore 2 .
Descrizione

Riscontro alla richiesta

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501492

Codice OBO 20180B0501492.5.6
Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attivita di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per I'annualita in corso

Descrizione

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per I'annualita in
corso

Descrizione

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




Indicatore 3

Azione

Trasmissione al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza dei dati/informazioni relativi alle misure di
prevenzione

Descrizione

Rispetto della tempistica di consegna al RPCT dei dati/reportistica periodici

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Indicatore 4

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Monitoraggio sullefficace attuazione delle misure previste dal PTPCT

Descrizione

Predisposizione di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sull’adempimento delle misure di prevenzione del
rischio previste dal PTPCT

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501492

Codice OBO 20180B0501492.6.2
Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017"(art. 5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.6
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Piena adozione delle funzionalita informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017"(art.5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Atti pubblicati attraverso le funzionalita informatiche su atti esecutivi da pubblicare

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




RELAZIONE FINALE SSL 501492

Tutti gli obiettivi dello Staff sono stati pienamente raggiunti, nel rispetto dei target e degli indicatori previsti. In
particolare, per quanto concerne gli obiettivi aventi maggior peso e particolare rilevanza strategica per | intera
Amministrazione (11 e l1l), sono state poste in essere una serie di complesse attivita: 1. per quanto riguardail PTFP,
dette attivita si sono svolte in collaborazione con il Formez e DFP nel quadro del Progetto RiformAttiva, cui la
Regione ha aderito a titolo di sperimentazione(1°Gruppo di Amministrazione aderenti.Tali attivita si sono
concretizzate dapprima con una profonda rivisitazione dei profili professionali nell ottica del futuro reclutamento ed
in ottemperanza alle linee guida adottate dal DFP, ed in conclusione, nella redazione di una formale proposta di atto
deliberativo di pianificazione del fabbisogno sottoposta all organo politico. 2:Per quanto riguarda il trasferimento del
personale CPI (555 unita complessive),la Struttura ha partecipato alla Cabina di Regia appositamente istituita
dall”Assessore a Lavoro ed alle Risorse Umane.L Ente e stato la prima Amministrazione Regionale a completare il
percorso attuativo della L.n°205/2017, procedendo, peraltro, allainternalizzazione delle competenze e non operando
la scelta di istituzione di una Agenzia deputata (modello prevalente presso e altre Regioni). Inoltre o Staff ha
coordinato i successivi adempimenti relativi a detti trasferimenti (tutela del trattamento accessorio del personale
trasferito, potenziamento dei servizi resi dai CPI con circan. 20 unitatrasferite da altre DD.GG.). La struttura ha dato
piena attuazione a tutte le misure in materia di trasparenza e prevenzione della corruzione, anche attraverso la
tempestiva pubblicazione di tutti gli atti di competenzain "casa di vetro". Non sono pervenute richieste di accesso
civico, né fatture commerciali. In ordine a quest ultimo aspetto, sono stati comunque adottati accorgimenti
organizzativi a fine di garantire latempestivitadei pagamenti e la non contestuale adozione degli atti di impegno e di
liquidazione, anche attraverso | individuazione di un referente ed una attenta ricognizione sulla sussistenza dei residui
passivi sui competenti capitoli.



SSL 501493 - STAFF - Coordinamento attivita piano della performance

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA =100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501493

Codice OBO 20180B0501093.9.8

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501000.9

Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Indicatore 1 .
Descrizione

Relazione istruttoria da parte dell’ Ufficio Titolare dei dati

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo nv
Risultato 100
Azione

Inoltro riscontro all’U.R.P e ai richiedenti

Indicatore 2 .
Descrizione

Riscontro alla richiesta

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501493
Codice OBO 20180B0501493.3.5

Attivita di supporto alle fasi del Ciclo della Performance
Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.3
Peso 80
Risultato 100 Risultato Pesato 80
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Rilevazione criticita nell*applicazione del Sistema di VValutazione e Misurazione della Performance approvato con D.G.R.
145/2017, introduzione correttivi, semplificazione procedure e adeguamento alla normativa ai sensi del D.Lgs. 74/2017

Descrizione

presentazione proposta di Delibera

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Rilevazione criticita nell attuazione delle fasi del ciclo della Performance, ai fini dello sviluppo delle competenze

Descrizione

proposta formativa

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




Indicatore 3

Azione

Coordinamento della rete dei dirigenti coordinatori e dei controller, anche mediante la diffusione degli strumenti operativi da
utilizzare nelle varie fasi del ciclo della performance

Descrizione

numero di incontri a definizione e/o avvio delle fasi del ciclo della performance

Valore Iniziale Target 4

Regola di Calcolo volume

Indicatore 4

Consuntivo 4
Risultato 100
Azione

Rilevazione criticita nell’applicazione del Sistema di VValutazione e Misurazione della Performance approvato con D.G.R.
73/2018 e aggiornamento del Sistema, con adeguamento alla normativa

Descrizione

proposta del Sistema aggiornato

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501493

Codice OBO 20180B0501493.5.7
Pubblicazione nella sezione Amministrazione Trasparente™del sito istituzionale dell’Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Monitoraggio ed impulso sull*assolvimento di tutti gli obblighi in capo alla Struttura

Descrizione

Report stato di pubblicazione

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on
Risultato 100
Azione

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell*apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Descrizione

Report di trasmissione

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off
Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501493

Codice OBO 20180B0501493.5.8

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5

Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Indicatore 1 .
Descrizione

Relazione istruttoria da parte dell’ Ufficio Titolare dei dati

Valore Iniziale Target on

Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo nv
Risultato nv
Azione

Inoltro riscontro all’U.R.P e ai richiedenti

Indicatore 2 .
Descrizione

Riscontro alla richiesta

Valore Iniziale Target on
Regola di Calcolo On/Off

Consuntivo on

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501493

Codice OBO 20180B0501493.5.9
Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.5
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Indicatore 2

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attivita di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per I'annualita in corso

Descrizione

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per I'annualita in
corso

Descrizione

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




Indicatore 3

Azione

Trasmissione al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza dei dati/informazioni relativi alle misure di
prevenzione

Descrizione

Rispetto della tempistica di consegna al RPCT dei dati/reportistica periodici

Valore Iniziale Target 100

Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione

Indicatore 4

Consuntivo 100
Risultato 100
Azione

Monitoraggio sullefficace attuazione delle misure previste dal PTPCT

Descrizione

Predisposizione di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sull’adempimento delle misure di prevenzione del
rischio previste dal PTPCT

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile 501493

Codice OBO 20180B0501493.6.3
Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017"(art. 5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Codice OBSA di riferimento | 20180BSA501400.6
Peso 5
Risultato 100 Risultato Pesato 5
AZIONI
Azione

Indicatore 1

Piena adozione delle funzionalita informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017"(art.5 L.R. n. 23/2017)

Descrizione

Atti pubblicati attraverso le funzionalita informatiche su atti esecutivi da pubblicare

Valore Iniziale Target 100
Regola di Calcolo Percentuale di realizzazione
Consuntivo 100

Risultato 100




RELAZIONE FINALE SSL 501493

In primo luogo, si rappresenta che tutti gli Obiettivi operativi di pertinenza della Struttura definiti nel Piano della
Performance per | annualita 2018 sono stati raggiunti come daindicatori e target previsti. Nello specifico, per quanto
concerne | Obiettivo operativo sul Ciclo della Performance, in prima battuta si € provveduto all” Aggiornamento 2018
del Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance (SMiVaP) dei dirigenti e del personale della Giunta
Regionale, adeguandolo alle novita introdotte dalla "Riforma Madia" (D.Lgs. n. 74/2017) e promuovendo
I"elaborazione dei correttivi volti a semplificare e migliorare le procedure. E™ stata, pertanto, trasmessa all” Organismo
Indipendente di Valutazione (OIV) la proposta di Aggiornamento 2018 del Sistemaai fini del prescritto parere ed &
stata predisposta la proposta di delibera di dell” Aggiornamento in parola, successivamente approvato con Delibera di
Giuntan. 73 del 13/02/2018. Atteso che il ciclo della performance rappresenta uno strumento di programmazione
recentemente adottato dall Ente, si € ritenuta necessaria un attivita di sviluppo e di sedimentazione delle competenze e
conoscenze in materia. Muovendo quindi dall analisi delle criticita attuative e dei ruoli coinvolti a vario titolo nel
ciclo, e stata progettata una proposta formativa sui temi della misurazione e valutazione della performance per tutto il
personale dell Ente. Il progetto di formazione, contenente gli obiettivi generali e i contenuti didattici, declinati a
seconda dei destinatari individuati, € stato trasmesso all Ufficio dell Ente che curalaformazione del personale, ai fini
dell”organizzazione del percorsi formativi in questione. Considerato che | attivita demandata alla Struttura & connotata
dalla necessaria e costante interlocuzione con i soggetti coinvolti in tutte le fasi del ciclo della performance, sono stati
organizzati 4 incontri con i controller ei dirigenti coordinatori del ciclo designati da tutte le Strutture, nel corso dei
guali sono state fornite le informazioni necessarie ed € stato promosso un proficuo confronto in relazione ale diverse
problematiche emerse. Per quanto infine concerne I Aggiornamento 2019 dello SMiVaP, a partire dall osservazione
diretta delle fasi del ciclo implementate nel corso del 2018, nonché dall esame della normativa di riferimento, delle
osservazioni dell’OlIV e delle indicazioni del Dipartimento della Funzione Pubblica, si & provveduto
all”Aggiornamento 2019 dello SMiVaP, trasmesso all Ol V a dicembre 2018 ai fini dell acquisizione del prescritto
parere. Gli ambiti di intervento piu significativi hanno riguardato, tra gli altri: il consolidamento e | estensione del
raccordo con i soggetti competenti su specifiche tematiche, il ridimensionamento dell autoreferenzialita nella
valutazione dei risultati, larivisitazione dell iter di monitoraggio degli obiettivi, I'introduzione dei Progetti-obiettivo.
Per quanto concerne gli Obiettivi operativi in materia di trasparenza, accesso civico, implementazione delle misure del
Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza (PTCPT) dell Ente, |a Struttura ha ottemperato a
tutti gli adempimenti e gli obblighi previsti. In particolare: tutti gli atti e i dati di pertinenza sono pubblicati nelle
apposite sotto-sezioni della sezione "Amministrazione Trasparente" del sito istituzionale; la Struttura ha fattivamente
interagito con il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza (RPCT) in ordine ala definizione
dei processi e degli ambiti di rischio di propria pertinenza e all individuazione delle misure di prevenzione e contrasto;
per quanto concerne | attuazione e il monitoraggio delle singole Misure previste dal PTPCT per il 2018, sono stati
prodotti e forniti tutti i dati e le informazioni sulle attivita assolte; infine, tutti gli atti adottati dalla Struttura sono
pubblicati nella sezione del sito "Regione Casadi Vetro".



