
 

SPL 500500 - DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE SOCIALI E SOCIO-
SANITARIE

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA = 95



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 3

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.1

Potenziare, consolidare e qualificare i servizi di cura rivolti a bambini di 0-3 anni, anche tenendo conto della riforma della buona scuola che
prevede la relativa integrazione con le scuole dell`infanzia all`interno dei poli per l`infanzia 0-6 anni

6

6100

numero di progetti ammessi a finanziamento relativi a nuove strutture dedicate ai servizi socio-educativi

182

32

Indicatore di volume – quantità (crescita)

32

100

Numero bambini 0-36 mesi presi in carico sul totale della popolazione 0-36 mesi campana

2.7

3.9

Percentuale di realizzazione

3.9

100

Numero giorni impiegati per la selezione dei beneficiari

155

60

Indicatore di tempo – giorni (decrescita)

60

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORE

Indicatore 

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.2

Favorire l`incremento della cittadinanza attiva e la partecipazione allo sviluppo locale dei giovani attraverso azioni di sensibilizzazione verso gli
enti del terzo settore e l`incremento del contingente di volontari ammessi al servizio civile (anche alla luce del programma europeo Garanzia
Giovani)

3

2,6789

Incremento giovani volontari avviati al servizio civile

4000

4500

Indicatore di volume – quantità (crescita)

4011

89



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORE

Indicatore 

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.3

Potenziare e qualificare il sistema delle infrastrutture sociali, attraverso i piani di zona, al fine di contribuire ad elevare l`accessibilità e
l`integrazione dei servizi territoriali per i cittadini

3

3100

Numero di utenti che usufruiscono dei servizi degli Ambiti / numero utenti per cui il servizio è stato
programmato

0

90

Indicatore di volume – quantità (crescita)

90

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORE

Indicatore 

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.4

Realizzare il riallineamento finanziario delle fonti del sistema regionale del welfare campano

3

3100

Trasferimento risorse collegate alla programmazione della precedente annualità (risorse trasferite /
totale risorse da trasferire)

98.7

100

Indicatore di volume – quantità (crescita)

100

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 3

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.5

Promuovere l`inclusione sociale e combattere ogni forma di emarginazione sociale, in particolare attraverso la promozione di misure di
accompagnamento alle azioni per il contrasto alla povertà

5

5100

% individui in povertà relativa in Campania (riduzione 1,5% su % complessiva ISTAT; riduzione del
6,7% rispetto a numero individui in povertà relativa)

22,90

21,40

Indicatore di volume – quantità (decrescita)

21,40

100

Approvazione avviso pubblico relativo alle misure di accompagnamento al SIA/REI

on

On/Off

on

100

Stipula atti di concessione con soggetti ammessi (n. atti stipulati / totale ammessi)

50

Percentuale di realizzazione

50

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 3

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.6

Garantire un incremento dell`occupabilità femminile mediante il rafforzamento e la diffusione delle azioni di conciliazione tra tempi di vita e di
lavoro, anche in raccordo con la Programmazione Europea

6

6100

Numero di donne beneficiarie degli interventi di supporto all`occupabilità

0

924

Indicatore di volume – quantità (crescita)

3991

100

Stipula atti di concessione con beneficiari avviso pubblico Accordi territoriali di genere (n. atti di
concessione)

0

45

Indicatore di volume – quantità (crescita)

45

100

Erogazione acconti ai beneficiari (n. decreti)

0

45

Indicatore di volume – quantità (crescita)

45

100



Indicatore 4

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Avvio delle attività di controllo sui rendiconti pervenuti (n. rendiconti verificati / rendiconti pervenuti)

0

90

Percentuale di realizzazione

90

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 3

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.7

Promuovere azioni positive in materia di pari opportunità e non discriminazione anche in raccordo con la Programmazione Europea attraverso
azioni di prevenzione e contrasto alla violenza di genere

5

5100

Numero di donne vittime di violenza (prese in carico dai Centri antiviolenza) avviate a percorsi formativi

0

150

Indicatore di volume – quantità (crescita)

150

100

Verifica ammissibilità domande presentate in risposta all`avviso pubblico SVOLTE

on

On/Off

on

100

Stipula atti di concessione con soggetti ammessi (n. atti stipulati / soggetti ammessi)

0

100

Percentuale di realizzazione

100

100



Indicatore 4

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Erogazione acconti ai soggetti con cui è stato sottoscritto l`atto di concessione (n. decreti acconto /
soggetti finanziati)

0

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.8

Favorire il rientro in società dei detenuti attraverso percorsi formativi dedicati finalizzati all`inclusione sociolavorativa e la realizzazione di
percorsi sperimentali di empowerment

6

6100

Numero di detenuti adulti coinvolti in progetti formativi

0

90

Indicatore di volume – quantità (crescita)

90

100

Numero di detenuti minori coinvolti in progetti formativi

0

90

Indicatore di volume – quantità (crescita)

90

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.9

Razionalizzare le procedure relative alla gestione degli albi e registri del terzo settore

3

3100

Media dei tempi procedurali per l`istruttoria delle richieste di iscrizione all`Albo delle cooperative sociali

90

60

Indicatore di tempo – giorni (decrescita)

60

100

Percentuale di associazioni da controllare rispetto a quelle iscritte nell`anno precedente

30

40

Indicatore di volume – quantità (crescita)

40

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 3

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.10

Favorire l`inclusione delle persone immigrate nel tessuto sociale campano

5

5100

N. soggetti immigrati che prendono parte a corsi di pre-alfabetizzazione di lingua italiana

0

96

Indicatore di volume – quantità (crescita)

275

100

N. soggetti immigrati che prendono parte a corsi di livello A1 e A2

0

1008

Indicatore di volume – quantità (crescita)

1156

100

Numero di alunni immigrati che prendono parte alle attività di recupero dell`abbandono e
dell`insuccesso scolastico

0

510

Indicatore di volume – quantità (crescita)

510

100



Indicatore 4

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Numero dei soggetti immigrati destinatari dei servizi integrati attivati presso i Comuni o dal privato
sociale beneficiari di interventi FAMI

0

700

Indicatore di volume – quantità (crescita)

700

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 3

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.11

Assolvere alle misure e agli obblighi in materia di trasparenza e prevenzione della corruzione previsti dalla legge e dal Piano Triennale di
Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

5

4,998

Pubblicazione tempestiva di tutti i dati della Struttura, completi e in formato aperto

0

100

Percentuale di realizzazione

95

95

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

0

100

Percentuale di realizzazione

nv

nv

Attività di impulso e monitoraggio dell`attuazione, nell`ambito delle rispettive strutture, delle misure e
degli interventi previsti dal PTPCT

0

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORE

Indicatore 

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.12

Innalzamento del livello di qualità e di trasparenza dei processi decisionali e promozione della trasparenza e della partecipazione informata e
consapevole all`attività politica e amministrativa regionale delle persone fisiche e giuridiche, singole o associate, nonché dell`accesso civico e
della piena conoscibilità dei relativi documenti e dei dati in suo possesso, in attuazione della L.R. n. 23/2017 “Regione Campania Casa di Vetro.
Legge annuale di semplificazione 2017” (art. 5 L.R. n. 23/2017)

5

5100

Atti pubblicati su atti esecutivi totali da pubblicare

0

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 3

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.13

Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all`attività di programmazione e diutilizzo delle risorse disponibili della
SPL

20

20100

Tempestività di pagamento - numero giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di
liquidazione e la data di scadenza delle relative obbligazioni

10

Indicatore di tempo – giorni (crescita)

12

100

Tempestività dell`avvio della procedura di spesa della struttura (n. decreti che dispongono
contestualmente impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell`anno)

10

Percentuale di realizzazione – in diminuzione

0

100

Tempestività delle sistemazioni contabili della struttura – n. di provvisori sistemati (entrata + uscita) /n. di
provvisori ricevuti (entrata + uscita)

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORE

Indicatore 

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.14

Riorganizzazione/ottimizzazione delle risorse umane della D.G. Politiche Sociali e socio sanitarie in funzione del perseguimento degli obiettivi
strategici, attraverso percorsi di riqualificazione delle competenze

2

2100

Numero di destinatari dell`attività formativa/numero di dipendenti della DG per i quali viene rilevata
un`esigenza formativa

0

70

Percentuale di realizzazione

70

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORE

Indicatore 

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.15

Miglioramento performance dell`attività di rilevazione delle presenze del personale della DG

3

3100

N. dipendenti per cui viene effettuata la rilevazione entro le ore 10.00 delle presenze e acquisizione dei
giustificativi con inserimento dati entro le ore 13.00 / N. dipendenti assegnati alla Direzione Generale

90%

100%

Indicatore di volume – quantità (crescita)

100

100



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Peso 

Risultato                       Risultato Pesato   

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 3

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

2018OBSA500500.16

Raggiungimento del performance framework al 31/12/2018 (ai sensi art. 65 co. 6 del Regolamento UE 1303/2013)

20

15,678

Valore della spesa certificata sull`Asse 3 del POR FESR 2014-2020 per le azioni di competenza della
DG 50-05

0

4097063

Indicatore di valore – euro (crescita)

0,00

0

Valore della spesa certificata sull`Asse 8 del POR FESR 2014-2020 per le azioni di competenza della
DG 50-05

0

5715294

Indicatore di valore – euro (crescita)

6765326,76

100

Numero operazioni avviate sull`Asse 8 del POR FESR 2014-2020 per le azioni di competenza della DG
50-05

0

1

Indicatore di volume – quantità (crescita)

1

100



Indicatore 4

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 5

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 6

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Avanzamento della spesa sostenuta dai beneficiari al 31/12/2018 sull`Asse 1 del POR FSE 2014-2020
per le azioni di competenza della DG 50-05

0

3985471.81

Indicatore di valore – euro (crescita)

0,00

0

Avanzamento della spesa sostenuta dai beneficiari al 31/12/2018 sull`Asse 2 del POR FSE 2014-2020
per le azioni di competenza della DG 50-05

0

12054045.31

Indicatore di valore – euro (crescita)

16499976,00

100

Avanzamento della spesa sostenuta dai beneficiari al 31/12/2018 sull`Asse 4 del POR FSE 2014-2020
per le azioni di competenza della DG 50-05

199459.29

382500

Indicatore di valore – euro (crescita)

468082,55

100



Indicatore 7

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 8

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 9

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

N. disoccupati destinatari delle azioni di competenza della DG 50-05 realizzate a valere sull`Asse 1 del
POR FSE 2014-2020

0

989

Indicatore di volume – quantità (crescita)

100

N. disoccupati destinatari delle azioni di competenza della DG 50-05 realizzate a valere sull`Asse 2 del
POR FSE 2014-2020

0

2196

Indicatore di volume – quantità (crescita)

2261

100

N. progetti destinati alle pubbliche amministrazioni o ai servizi pubblici attivati con le azioni di
competenza della DG 50-05 realizzate a valere sull`Asse 2 del POR FSE 2014-2020

0

127

Indicatore di volume – quantità (crescita)

129

100



RELAZIONE FINALE SPL 500500

 
La Struttura ha coordinato e curato il puntuale e corretto assolvimento degli Obblighi in materia di pubblicazione nella

sezione amministrazione trasparente del Sito istituzionale dell`Ente di tutti i dati di pertinenza della Direzione in

formato aperto. Particolare attenzione e` stata risposta nell`assolvimento di tali obblighi anche con riferimento ai dati

delle II.PP.AA.BB e AA.SS.PP, curandone il costante aggiornamento e la trasmissione, per il tramite dei referenti, alla

Struttura di redazione. Tali attività sono state assolte nel pieno  rispetto della normativa di tutela della privacy. Sono

stati, altresì, ottemperati  gli obblighi di trasparenza con riferimento all`inserimento nella procedura DDD e sono state

eseguite le prescritte verifiche sulla totalita` degli atti adottati dalla Struttura. L`unico adempimento non soddisfatto

riguarda l`aggiornamento dei costi dei servizi previsto dall`art. 32 del D. lgs. 33/2013, in assenza di un sistema di

contabilità analitica dell`ente. Con riferimento alle attivita` di collaborazione con il Responsabile della Prevenzione

della Corruzione e Trasparenza e` stata svolta la  mappatura dei processi e valutazione e trattamento dei rischi ed

individuate le correlate e specifiche misure di contrasto. Tutte le prescrizioni del Piano sono state ottemperate per

l`anno 2018, come da attestazioni rese in sede di riscontro alle richieste formulate dal Responsabile del Piano, in sede

di  monitoraggio delle relative misure, ed i riscontri sono stati forniti nei tempi richiesti. Con riferimento agli accessi

civici, si rileva, come per lo scorso anno,l`assenza di istanze in tal senso e ciò è indice della correttezza dell`attività

amministrativa posta in essere nel rispetto anche  della normativa in materia di pubblicazione di atti e documenti. Le

disposizioni della norma regionale " Casa di vetro" sono state puntualmente applicate a tutti gli atti rientranti  nelle

tipologie previste  dalla Legge regionale e esplicitate nelle  disposizioni attuative diramate dagli Uffici  di Gabinetto

del Presidente della Giunta regionale. La Struttura ha verificato e monitorato il rispetto di tali disposizioni attraverso

accesso diretto sulla sezione del Sito istituzionale e per la totalità degli atti adottati dalla Struttura. La tempestività dei

pagamenti e` stata rispettata in quanto l`adozione dei relativi provvedimenti di liquidazione e` intervenuta nel rispetto

dei  tempi di legge e nei termini disposti  dalla Direzione Risorse Finanziarie, con specifica circolare. Non sono stati

adottati decreti di impegno e contestuale liquidazione e le sistemazioni contabili sono state svolte con la necessaria

tempestività. Sono stati avvianti, poi,  i previsti percorsi di riqualificazione delle competenze delle risorse umane

assegnate alle Strutture della Direzione attraverso un processo avviato con l`attuazione delle  azioni preliminari di

rilevazione delle esigenze manifestate dai singoli dipendenti e la successiva predisposizione di un piano della coerenza

formativa . Nel corso dell`anno sono  stati  svolti n. 4 corsi con il coinvolgimento complessivo di un terzo dei

dipendenti della Direzione Generale . Tali corsi attivati e svolti con la modalita` affiancamento sul lavoro hanno

riguardato le seguenti tematiche: "Terzo Settore " , Istituti Contrattuali, Procedure Informatiche e Protocollo WEB. Il

miglioramento della performance relativa all`attività di rilevazione delle presenze e` stata conseguita attraverso lo

svolgimento di  incontri con il gruppo di lavoro impegnato, finalizzati a conseguire una maggiore sinergia delle

attività dei singoli  operatori per conseguire l`obiettivo di riduzione dei tempi di acquisizione a sistema delle assenze a

diverso titolo.



 

SSL 500501 - Terzo settore, servizio civile e sport

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA = 100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500501

2018OBO500501.11.13

Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

2018OBSA500500.11

5

100 5

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attività di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per l`annualità in corso

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

100

Percentuale di realizzazione

100

100

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per l`annualità in
corso

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500501

2018OBO500501.11.3

Pubblicazione nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale dell`Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

2018OBSA500500.11

5

100 5

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell`apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Report di trasmissione

on

On/Off

on

100

Inserimento dei dati relativi agli obblighi di trasparenza nella procedura DDD, per gli articoli del D. lgs. 33/2013 che sono stati
nella stessa implementati

Report stato di pubblicazione

on

On/Off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500501

2018OBO500501.11.8

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

2018OBSA500500.11

5

100 5

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Relazione istruttoria da parte dell`Ufficio Titolare dei dati rispetto alle richieste ricevute

on

On/Off

nv

nv

Inoltro riscontro all`U.R.P e ai richiedenti

Riscontro alla richiesta

on

On/Off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500501

2018OBO500501.12.3

Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 “Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017” (art. 5 L.R. n. 23/2017)

2018OBSA500500.12

5

100 5

Piena adozione delle funzionalità informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 “Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017” (art.5 L.R. n. 23/2017)

Atti pubblicati attraverso le funzionalità informatiche su atti esecutivi da pubblicare

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500501

2018OBO500501.13.2

Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all`attività di programmazione e di utilizzo delle risorse
disponibili della SSL

2018OBSA500500.13

20

100 20

Espletamento dei pagamenti nel rispetto dei tempi in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte relativamente ai
/al capitoli /capitolo di spesa assegnati alla struttura nel bilancio gestionale

Tempestività di pagamento - numero giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di liquidazione e la data di
scadenza delle relative obbligazioni

10

Indicatore di tempo – giorni (crescita)

10

100

Avvio procedure di spesa relativamente ai /al capitoli/capitolo di spesa assegnati alla struttura nel bilancio gestionale

Tempestività dell`avvio della procedura di spesa relativamente ai capitoli assegnati (n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell`anno)

10

Percentuale di realizzazione – in diminuzione

0

100



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Sistemazioni contabili relativamente ai /al capitoli /capitolo di spesa assegnati alla struttura nel bilancio gestionale

Tempestività delle sistemazioni contabili della struttura – n. di provvisori sistemati (entrata + uscita) /n. di provvisori ricevuti
(entrata + uscita)

100

Percentuale di realizzazione

nv

nv



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500501

2018OBO500501.14.3

Riorganizzazione/ottimizzazione delle risorse umane assegnate alla D.G. Politiche Sociali e socio sanitarie in funzione del
perseguimento degli obiettivi strategici della D.G., attraverso percorsi di riqualificazione delle competenze in coerenza con le
declaratorie degli istituti contrattuali

2018OBSA500500.14

5

100 5

Rilevazione delle competenze per materia presenti nella SSL

scheda di rilevazione compilata

100

Percentuale di realizzazione

100

100

Collaborazione, sotto il profilo organizzativo, alla redazione, per quanto di competenza, del piano di coerenza formativa e
all`avvio delle attività

proposta di calendario delle attività formative sulla base degli impegni di servizio dei dipendenti della struttura

on

On/Off

ON

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500501

2018OBO500501.2.1

Incrementare il contingente di volontari ammessi al servizio civile

2018OBSA500500.2

10

100 10

A.1 Approvazione esiti bando servizio civile

Pubblicazione degli esiti sul BURC

on

On/Off

on

100

A.2 Predisposizione scheda tecnica finalizzata all`emanazione, da parte del Ministero della gioventù e del servizio civile, del
bando di selezione volontari per la regione Campania

Nota di invio della scheda tecnica al Ministero

on

on/Off

on

100



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

A.3 Avvio delle attività di servizio civile

Numero di progetti per cui vengono avviate le procedure di selezione/numero progetti ammessi

80

Percentuale di realizzazione

80

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500501

2018OBO500501.2.2

Realizzare azioni di sensibilizzazione verso gli enti del terzo settore e gli enti del servizio civile

2018OBSA500500.2

20

100 20

A.1 Realizzare incontri di formazione e promozione delle tematiche relative al servizio civile universale, alla cooperazione
sociale, al volontariato e all`associazionismo di promozione sociale

N. incontri pubblici realizzati con enti del terzo settore

8

Indicatore di volume – quantità (crescita)

8

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500501

2018OBO500501.9.1

Ottimizzare i tempi procedurali per l`istruttoria delle richieste di iscrizione all`Albo delle cooperative sociali ed effettuare la
revisione dei registri

2018OBSA500500.9

25

100 25

A.1 Individuazione azioni migliorative per ridurre i tempi di istruttoria all`Albo delle cooperative sociali

Report con modalità migliorative

on

On/Off

on

100

A.2 Applicazione azioni migliorative riportate nel report

Decreti di iscrizione all`Albo delle cooperative sociali con un lasso temporale inferiore al precedente anno

on

On/Off

on

100



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 4

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

B.1 Individuazione campione associazioni di volontariato da sottoporre a verifica

Elenco associazioni campionate

on

On/Off

on

100

B.2 Effettuazione verifiche

Elenco esiti verifiche effettuate sul 100% del campione

on

On/Off

on

100



RELAZIONE FINALE SSL 500501

 
Riguardo agli obiettivi trasversali, condivisi con la D.G., la scrivente si è adoperata,con la collaborazione del proprio

personale,per il raggiungimento del target previsto,sia per la pubblicazione nella sezione"Amm.neTrasparente"  di tutti

i dati richiesti,completi e in formato aperto, sia  nell`implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R.

n. 23/2017 "Regione Campania Casa di Vetro". Per quanto riguarda gli atti di natura contabile  le misure in materia di

pubblicazione sono state adotttate  nel  rispetto delle indicazioni fornite dalla    Di.G. per le Risorse Finanziarie con

nota del 28 agosto 2018 per cui  la pubblicazione dei decreti di natura contabile è disposta successivamente

all`avvenuta regolare annotazione dell`operazione nelle scritture contabili. Sempre  in tema di  atti di natura contabile,

si è evitata l`adozione di decreti che contenessero contestualmente impegno e liquidazione della spesa. Inoltre, in caso

di decreti con beneficiari multipli, la scrivente ha porvveduto ad aggregare i dati avuto riguardo il  IV  e V  livello del

Piano dei Conti. Relativamente alla tempestività delle sistemazioni contabili, si evidenzia che non sono pervenuti

provvisori d`entrata.  In tema di  attuazione delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste

dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza, la scrivente UOD ha collaborato con la D.G.

attraverso la ripoduzione della reportistica richiesta  rispettando i  tempi concessi. Preme sottolineare la collaborazione

offerta  relativamente alle  operazioni concernenti la  mappatura delle  aree di rischio     In relazione all`attività di

programmazione e di utilizzo delle risorse e alla riorganizzazione/ottimizzazione delle risorse umane assegnate .in

funzione del perseguimento degli obiettivi strategici, attraverso percorsi di riqualificazione delle competenze in

coerenza con le declaratorie degli istituti contrattuali,  di particolare rilievo appare la collaborazione attuata in

relazione al Reg. 2016/679 (UE) in materia di trattamento dei dati personali con l`adozione di ordini di servizio ai fini

dell`autorizzazione, a parte del personale incardinato nella UOD,al trattamento dei dati  in parola. In fase di

monitoraggio è  stato  necessario riordinare fasi e tempi.  Sono state altresì accordate le richieste di accesso agli atti ex

lege 241/90 con relativa estrazione di copie laddove richieste. Non sono pervenute richieste di accesso civico ai sensi

del d.lgs 33/2013.  Parimenti sono stati raggiunti gli obiettivi specifici della UOD.  In  particolare: è stato

incrementato il contingente dei volontari avviati al servizio civile universale nella misura  di  oltre 360 giovani in più

rispetto al 2017, che ha posto la Regione Campania tra le realtà di Servizio civile più significative in  Italia; (in fase di

monitoraggio si è dovuto  modificare  l`azione  a causa della mancanza di risorse regionali).  Sono state adottate

misure di supporto e accompagnamento agli iscritti all`Albo regionale per il percorso di transizione dal servizio civile

nazionale a quello universale, in attuazione del D.lgs 40/17.    Sono stati effettuati incontri con i giovani volontari  per

la promozione del servizio civile e al fine di incrementare le occasioni di confronto tra le diverse esperienze

territoriali.    Per ciò che, infine, concerne  l`ottimizzazione dei tempi procedurali per l`istruttoria delle  richieste di

iscrizione all`Albo delle cooperative sociali, l`obiettivo è stato raggiunto   attraverso l`elaborazione di un documento

di sintesi trasmesso agli uffici deputati .In fase di monitoraggio è stata rielaborata  la tempistica poichè è stato

necessario programmare incontri  esplorativi  per  individuare linee di azione migliorative da condividere. Inoltre, è

stata effettuata la revisione dei registri delle OdV e delle APS  a cui sono  iscritti  oltre 2500 enti). In fase di

monitoraggio la verifica a campione    è stata limitata alle sole OdV    



 

SSL 500502 - Programmazione e valorizzazione del sistema integrato dei servizi socio-
educativi, asili, nidi e micro-nidi. Monitoraggio dell'assistenza Socio Sanitaria e materno
infantile

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA = 90



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500502

2018OBO500502.1.1

Aumentare l`offerta di servizi all`infanzia, ampliandone la diffusione territoriale

2018OBSA500500.1

45

100 45

A.1 Collaborazione alla redazione dell`avviso pubblico con fondi FESR, FSE, FSC per incrementare il numero delle strutture e
l`accoglienza dei bambini presso le strutture esistenti

Decreto approvazione avviso pubblico

on

On/Off

on

100

A.2 Collaborazione alla valutazione delle proposte pervenute in risposta all`avviso pubblico

N. proposte valutate/N. Proposte pervenute

100

Percentuale di realizzazione

100

100



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

A.3 Collaborazione alla redazione delle convenzioni con i proponenti dei progetti finanziati

N. convenzioni redatte / totale progetti approvati

70

Percentuale di realizzazione

93

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500502

2018OBO500502.1.2

Favorire l`integrazione dei servizi di nido e integrativi al nido con le scuole dell`infanzia, all`interno dei poli per l`infanzia 0-6
anni previsti dalla riforma della buona scuola

2018OBSA500500.1

20

50 10

A.1 Selezione progetti per la costruzione di poli per infanzia con fondi INAIL in seguito ad avviso pubblico approvato a
novembre 2017

Approvazione decreto e invio nota al MIUR con l`individuazione dei progetti selezionati

on

On/Off

on

100

B.1 Collaborazione alla redazione del piano pluriennale di azione per il sistema integrato dei servizi socio-educativi per la prima
infanzia

Redazione documento riportante il contributo della DG 50.05 al piano pluriennale di azione

on

On/Off

off

0



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500502

2018OBO500502.11.14

Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

2018OBSA500500.11

5

100 5

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attività di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per l`annualità in corso

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

100

Percentuale di realizzazione

100

100

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per l`annualità in
corso

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500502

2018OBO500502.11.4

Pubblicazione nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale dell`Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

2018OBSA500500.11

5

100 5

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell`apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Report di trasmissione

on

On/Off

on

100

Inserimento dei dati relativi agli obblighi di trasparenza nella procedura DDD, per gli articoli del D. lgs. 33/2013 che sono stati
nella stessa implementati

Report stato di pubblicazione

on

On/Off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500502

2018OBO500502.11.9

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

2018OBSA500500.11

5

100 5

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Relazione istruttoria da parte dell`Ufficio Titolare dei dati rispetto alle richieste ricevute

on

On/Off

nv

nv

Inoltro riscontro all`U.R.P e ai richiedenti

Riscontro alla richiesta

on

On/Off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500502

2018OBO500502.12.4

Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 “Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017” (art. 5 L.R. n. 23/2017)

2018OBSA500500.12

5

100 5

Piena adozione delle funzionalità informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 “Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017” (art.5 L.R. n. 23/2017)

Atti pubblicati attraverso le funzionalità informatiche su atti esecutivi da pubblicare

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500502

2018OBO500502.13.3

Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all`attività di programmazione e di utilizzo delle risorse
disponibili della SSL

2018OBSA500500.13

10

100 10

Espletamento dei pagamenti nel rispetto dei tempi in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte relativamente ai
/al capitoli /capitolo di spesa assegnati alla struttura nel bilancio gestionale

Tempestività di pagamento - numero giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di liquidazione e la data di
scadenza delle relative obbligazioni

10

Indicatore di tempo – giorni (crescita)

10

100

Avvio procedure di spesa relativamente ai /al capitoli/capitolo di spesa assegnati alla struttura nel bilancio gestionale

Tempestività dell`avvio della procedura di spesa relativamente ai capitoli assegnati (n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell`anno)

10

Percentuale di realizzazione – in diminuzione

0

100



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Sistemazioni contabili relativamente ai /al capitoli /capitolo di spesa assegnati alla struttura nel bilancio gestionale

Tempestività delle sistemazioni contabili della struttura – n. di provvisori sistemati (entrata + uscita) /n. di provvisori ricevuti
(entrata + uscita)

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500502

2018OBO500502.14.4

Riorganizzazione/ottimizzazione delle risorse umane assegnate alla D.G. Politiche Sociali e socio sanitarie in funzione del
perseguimento degli obiettivi strategici della D.G., attraverso percorsi di riqualificazione delle competenze in coerenza con le
declaratorie degli istituti contrattuali

2018OBSA500500.14

5

100 5

Rilevazione delle competenze per materia presenti nella SSL

scheda di rilevazione compilata

100

Percentuale di realizzazione

100

100

Collaborazione, sotto il profilo organizzativo, alla redazione, per quanto di competenza, del piano di coerenza formativa e
all`avvio delle attività

proposta di calendario delle attività formative sulla base degli impegni di servizio dei dipendenti della struttura

on

On/Off

on

100



RELAZIONE FINALE SSL 500502

 
La mission della UOD 500502 è quella di implementare l`offerta dei servizi per l`infanzia e di favorirne

l`ampliamento sul territorio regionale. In quest`ottica sono stati emanati due avvisi pubblici, che utilizzando Fondi

Regionali, FERS,FSC e FSE, erano  tesi  a  favorire  la  ristrutturazione, la nuova costruzione o la gestione  di nidi e

micronidi, nonché l`utilizzo di voucher per le famiglie laddove non siano presenti nidi pubblici o dove siano presenti

liste di attesa . Al bando per l`assegnazione di voucher hanno aderito 23 ambiti territoriali sui 59 regionali, mentre per

l`altro, alle tre finestre di accesso sono pervenute n.162 richieste da parte di ambiti territoriali e/o Comuni. Tutte le

richieste pervenute sono state valutate. L`indicatore relativo al numero di convenzioni sottoscritte con i beneficiari

selezionati è stato modificato in sede di monitoraggio. Relativamente ai progetti dei voucher di cui al D.D. 10/2018

sono stati sottoscritti gli atti di concessione con 20 dei 21 progetti ammessi a finanziamento. Relativamente ai progetti

di gestione, di cui al D.D. 11/2018, assegnati alla UOD 02 per seguirne la realizzazione, dei 20 progetti ammessi a

finanziamento per le prime due finestre, è stato sottoscritto il disciplinare per la realizzazione  con 18.  Nel mese di

gennaio 2018 è stato inviato al MIUR il decreto relativo agli esiti della valutazione per i progetti di realizzazione Poli

INAIL 0/6 anni. Per quanto concerne il contributo al Piano di azione pluriennale, nonostante la modifica, in fase di

monitoraggio dei tempi di conclusione,, non è stato possibile procedere alla redazione del piano di azione pluriennale

così come indicato nel piano della performance, in quanto i tempi dettati con decreto del MIUR n.687 del 26/10/2018

erano troppi ristretti. Pertanto si è provveduto solo ad un riparto delle risorse  agli ambiti territoriali.  Sono state

rispettate le prescrizioni del piano di prevenzione della corruzione, sono state individuate e analizzate le aree di rischio

e le relative misure di prevenzione. In particoare l`area attenzionata è stata quella relativa all`erogazione di

sovvenzioni e contributi a soggetti pubblici.  Sono stati trasmessi alla struttura centrale i dati per garantire la

trasparenza amministrativa eliminando i dati soggetti alla norma sulla privacy.  Sono stati rispettati nella procedura

DDD con apposito  inserimento, gli obblighi derivanti dall`applicazione del D.lgs 33/2013 in particolare riferiti agli

obblighi previsti dagli articoli 26 e27 del decreto stesso e inoltre, tutti gli atti adottati sono stati pubblicati nella

sezione  "Regione Casa di vetro".  Relativamente agli accessi civici, non essendo pervenuta nessuna richiesta, se ne è

fatta comunicazione verbale alla Direzione ai fini del riscontro all`URP  Per ciò che riguarda la tempestività dei

pagamenti, si premette che la UOD non è stata destinataria di fatture, pertanto sono stati tenuti presenti i tempi delle

liquidazioni effettuate ai beneficiari dell`avviso pubblico di cui al decreto 10/2018 con cui sono stati sottoscritti

appositi atti di concessione.  I tempi sono stati rispettati assumendo come scadenza della relativa obbligazione la

scadenza dell`impegno al 31/12/2018,  in quanto la trasmissione degli atti alla ragioneria è avvenuta al massimo entro

il termine indicato del 7 dicembre 2018. Si sono rispettati gli altri standard di tempestività della spesa in quanto non

sono stati adottati decreti di contestuale impegno e liquidazione,  l`unico provvisorio pervenuto è stato regolarizzato.

Con riferimento all`obiettivo riorganizzazione/ottimizzazione della risorse umane assegnate alla DG Politiche Sociali

e Sociosanitarie, attraverso percorsi di riqualificazione delle competenze, sono state descritte nell`apposita scheda  le

aree  di competenza delle risorse umane assegnate e sono state individuate le aree di sviluppo attraverso

autoformazione.                                



 

SSL 500504 - Politiche dell'immigrazione e dell'emigrazione

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA = 100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500504

2018OBO500504.10.1

Realizzare azioni finalizzate alla scolarizzazione e all`inclusione delle persone immigrate

2018OBSA500500.10

65

100 65

A.1 Attività di coordinamento del gruppo di progetto relative a FAMI lingua e FAMI multiazione

N. riunioni coordinamento

8

Indicatore di volume – quantità (crescita)

8

100

A.2 Rendiconto attività svolte

N. rendiconti inviati ai Ministeri

2

Indicatore di volume – quantità (crescita)

2

100



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 4

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 5

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

B.1 Approvazione avviso pubblico nuova programmazione FAMI lingua e FAMI multiazione

Decreto approvazione avviso

on

On/Off

on

100

B.2 Individuazione partner progettuali

Decreto individuazione

on

On/Off

on

100

B.3 Predisposizione progetti e azioni propedeutiche all`avvio delle attività

N. progetti predisposti

2

Indicatore di volume – quantità (crescita)

3

100





OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500504

2018OBO500504.11.10

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

2018OBSA500500.11

5

100 5

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Relazione istruttoria da parte dell`Ufficio Titolare dei dati rispetto alle richieste ricevute

on

On/Off

nv

nv

Inoltro riscontro all`U.R.P e ai richiedenti

Riscontro alla richiesta

on

On/Off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500504

2018OBO500504.11.15

Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

2018OBSA500500.11

5

100 5

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attività di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per l`annualità in corso

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

100

Percentuale di realizzazione

100

100

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per l`annualità in
corso

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500504

2018OBO500504.11.5

Pubblicazione nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale dell`Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

2018OBSA500500.11

5

100 5

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell`apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Report di trasmissione

on

On/Off

on

100

Inserimento dei dati relativi agli obblighi di trasparenza nella procedura DDD, per gli articoli del D. lgs. 33/2013 che sono stati
nella stessa implementati

Report stato di pubblicazione

on

On/Off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500504

2018OBO500504.12.5

Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 “Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017” (art. 5 L.R. n. 23/2017)

2018OBSA500500.12

5

100 5

Piena adozione delle funzionalità informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 “Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017” (art.5 L.R. n. 23/2017)

Atti pubblicati attraverso le funzionalità informatiche su atti esecutivi da pubblicare

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500504

2018OBO500504.13.4

Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all`attività di programmazione e di utilizzo delle risorse
disponibili della SSL

2018OBSA500500.13

10

100 10

Espletamento dei pagamenti nel rispetto dei tempi in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte relativamente ai
/al capitoli /capitolo di spesa assegnati alla struttura nel bilancio gestionale

Tempestività di pagamento - numero giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di liquidazione e la data di
scadenza delle relative obbligazioni

10

Indicatore di tempo – giorni (crescita)

12

100

Avvio procedure di spesa relativamente ai /al capitoli/capitolo di spesa assegnati alla struttura nel bilancio gestionale

Tempestività dell`avvio della procedura di spesa relativamente ai capitoli assegnati (n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell`anno)

10

Percentuale di realizzazione – in diminuzione

0

100



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Sistemazioni contabili relativamente ai /al capitoli /capitolo di spesa assegnati alla struttura nel bilancio gestionale

Tempestività delle sistemazioni contabili della struttura – n. di provvisori sistemati (entrata + uscita) /n. di provvisori ricevuti
(entrata + uscita)

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500504

2018OBO500504.14.5

Riorganizzazione/ottimizzazione delle risorse umane assegnate alla D.G. Politiche Sociali e socio sanitarie in funzione del
perseguimento degli obiettivi strategici della D.G., attraverso percorsi di riqualificazione delle competenze in coerenza con le
declaratorie degli istituti contrattuali

2018OBSA500500.14

5

100 5

Rilevazione delle competenze per materia presenti nella SSL

scheda di rilevazione compilata

100

Percentuale di realizzazione

100

100

Collaborazione, sotto il profilo organizzativo, alla redazione, per quanto di competenza, del piano di coerenza formativa e
all`avvio delle attività

proposta di calendario delle attività formative sulla base degli impegni di servizio dei dipendenti della struttura

on

On/Off

on

100



RELAZIONE FINALE SSL 500504

 
L`Ufficio ha provveduto all`assolvimento degli Obblighi in materia di pubblicazione nella sezione amministrazione

trasparente del Sito istituzionale dell`Ente dei dati della Struttura in formato aperto nel pieno rispetto dei requisiti della

normativa privacy.Sono stati, altresì, assolti gli obblighi di trasparenza con riferimento all`inserimento nella procedura

DDD . I controlli sono stati svolti sulla totalita` degli atti adottati dalla Struttura. Con riferimento alle attivita` di

collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza e` stata svolta l`attività di

mappatura dei processi e valutazione e trattamento dei rischi, attraverso la individuazione delle relative misure di

contrasto. Tutte le prescrizioni del Piano sono state ottemperate per l`annualità in corso come risulta dalle attestazioni

rese in sede di monitoraggio attivato dal Responsabile del Piano ed i riscontri sono stati forniti nei tempi richiesti. Con

riferimento agli accessi civici, si rileva come per lo scorso anno l`assenza di istanze in tal senso e cio` e` indice della

correttezza dell`attività amministrativa posta in essere e del rispetto della normativa in materia di pubblicazione di atti

e documenti. Le disposizioni di Casa di vetro sono state puntualmente applicate a tutti gli atti rientranti nella tipologia

indicata dalla norma e dalle disposizioni attuative diramate dall`Ufficio di Gabinetto del Presidente della Giunta

regionale, come rilevato in sede di verifica a mezzo accesso diretto e sulla totalita` degli atti adottati dalla Struttura. La

tempestività dei pagamenti e` stata assolta attraverso l`adozione dei relativi provvedimenti di liquidazione nei tempi e

termini assegnati , come da circolare della Direzione Risorse Finanziarie . Non sono stati adottati decreti di impegno e

contestuale liquidazione e le sistemazioni contabili sono state svolte con la necessaria tempestività. Sono state svolte

tutte le attività richieste ai fini dell`avvio dei previsti percorsi di riqualificazione delle competenze delle risorse umane

assegnate alla Struttura.   Nell`ambito del FAMI sono stati realizzati progetti "A te la parola" e "Campania in azione".

Il primo è stato finalizzato a favorire la conoscenza della lingua italiana attraverso laboratori e percorsi didattici rivolti

agli stranieri, che prevede anche un percorso di aggiornamento per docenti di italiano specifico sulle metodologie

d`insegnamento della lingua italiana e dell`educazione civica ad immigrati. Il secondo è finalizzato a ridurre la

dispersione scolastica dei minori stranieri in età scolare, con particolare attenzione a quelli di recente immigrazione ed

ai momenti di passaggio tra un ciclo scolastico e l`altro.La gestione ed il coordinamento delle attività progettuali da

parte dell`Amministrazione ha comportato il coinvolgimento di personale dei diversi partner, a vari livelli, mediante

incontri periodici e attività di monitoraggio dei dati, inviati al Ministero dell`Interno.



 

SSL 500591 - STAFF - Funzioni di supporto tecnico-operativo

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA = 100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500591

2018OBO500591.11.12

Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

2018OBSA500500.11

5

100 5

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attività di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per l`annualità in corso

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

100

Percentuale di realizzazione

100

100

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per l`annualità in
corso

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500591

2018OBO500591.11.2

Pubblicazione nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale dell`Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

2018OBSA500500.11

5

100 5

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell`apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Report di trasmissione

on

On/Off

on

100

Inserimento dei dati relativi agli obblighi di trasparenza nella procedura DDD, per gli articoli del D. lgs. 33/2013 che sono stati
nella stessa implementati

Report stato di pubblicazione

on

On/Off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500591

2018OBO500591.11.7

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

2018OBSA500500.11

5

100 5

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura

Relazione istruttoria da parte dell`Ufficio Titolare dei dati rispetto alle richieste ricevute

on

On/Off

nv

nv

Inoltro riscontro all`U.R.P e ai richiedenti

Riscontro alla richiesta

on

On/Off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500591

2018OBO500591.12.2

Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 “Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017” (art. 5 L.R. n. 23/2017)

2018OBSA500500.12

5

100 5

Piena adozione delle funzionalità informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 “Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017” (art.5 L.R. n. 23/2017)

Atti pubblicati attraverso le funzionalità informatiche su atti esecutivi da pubblicare

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500591

2018OBO500591.14.2

Riorganizzazione/ottimizzazione delle risorse umane assegnate alla D.G. Politiche Sociali e socio sanitarie in funzione del
perseguimento degli obiettivi strategici della D.G., attraverso percorsi di riqualificazione delle competenze in coerenza con le
declaratorie degli istituti contrattuali

2018OBSA500500.14

5

100 5

Rilevazione delle competenze per materia presenti nella SSL

scheda di rilevazione compilata

100

Percentuale di realizzazione

100

100

Collaborazione, sotto il profilo organizzativo, alla redazione, per quanto di competenza, del piano di coerenza formativa e
all`avvio delle attività

proposta di calendario delle attività formative sulla base degli impegni di servizio dei dipendenti della struttura

on

On/Off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500591

2018OBO500591.3.1

Migliorare gli assetti organizzativi dei Comuni

2018OBSA500500.3

40

100 40

A.1 Monitorare il funzionamento gestionale dei Consorzi operanti nel sistema di welfare campano e rilevare eventuali
miglioramenti organizzativi conseguiti, in particolare nelle aree di intervento persone con disabilità e non autosufficienti

Documento riportante le conclusioni del monitoraggio svolto

on

On/Off

on

100

A.2 Individuare ed attivare incentivi al consolidamento della forma associativa degli Ambiti Territoriale attraverso la
trasformazione in Consorzi, Unioni di Comuni o Aziende Speciali

Decreto disciplinante le forme e le misure di premialità

on

On/Off

on

100



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 4

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

B.1 Strutturare e trasmettere agli Ambiti gli strumenti finalizzati alla rilevazione del numero di utenti che usufruiscono dei
servizi programmati nei Piani di zona

Invio agli Ambiti strumenti rilevazione

on

On/Off

on

100

C.1 Redazione e approvazione della proposta di Piano regionale Campania per la lotta alla povertà – anno 2018

Invio al Ministero delle politiche sociali della delibera di approvazione della proposta di Piano

on

On/Off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500591

2018OBO500591.4.1

Migliorare i tempi della programmazione e dell`erogazione delle risorse al fine di dare continuità agli interventi territoriali

2018OBSA500500.4

35

100 35

A.1 Individuazione di proposte di soluzioni per anticipare la programmazione dei piani di zona in modo da renderla precedente
all`attuazione

Documento interno riportante le modalità adottate

on

On/Off

on

100

B.1 Definizione di un piano di rientro delle risorse pregresse da liquidare agli Ambiti e delle modalità per la relativa attuazione

Documento interno riportante il piano

on

On/Off

on

100



RELAZIONE FINALE SSL 500591

 
L`Ufficio ha provveduto all`assolvimento degli Obblighi in materia di pubblicazione nella sezione amministrazione

trasparente del Sito istituzionale dell`Ente dei dati della Struttura in formato aperto nel pieno rispetto dei requisiti della

normativa privacy.Sono stati, altresì, assolti gli obblighi di trasparenza con riferimento all`inserimento nella procedura

DDD . I controlli sono stati svolti sulla totalita` degli atti adottati dalla Struttura. Con riferimento alle attivita` di

collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza e` stata svolta l`attività di

mappatura dei processi e valutazione e trattamento dei rischi, attraverso la individuazione delle relative misure di

contrasto. Tutte le prescrizioni del Piano sono state ottemperate per l`annualità in corso come risulta dalle attestazioni

rese in sede di monitoraggio attivato dal Responsabile del Piano ed i riscontri sono stati forniti nei tempi richiesti. Con

riferimento agli accessi civici, si rileva come per lo scorso anno l`assenza di istanze in tal senso e cio` e` indice della

correttezza dell`attività amministrativa posta in essere e del rispetto della normativa in materia di pubblicazione di atti

e documenti. Le disposizioni di Casa di vetro sono state puntualmente applicate a tutti gli atti rientranti nella tipologia

indicata dalla norma e dalle disposizioni attuative diramate dall`Ufficio di Gabinetto del Presidente della Giunta

regionale, come rilevato in sede di verifica a mezzo accesso diretto e sulla totalita` degli atti adottati dalla Struttura. La

tempestività dei pagamenti e` stata assolta attraverso l`adozione dei relativi provvedimenti di liquidazione nei tempi e

termini assegnati , come da circolare della Direzione Risorse Finanziarie . Non sono stati adottati decreti di impegno e

contestuale liquidazione e le sistemazioni contabili sono state svolte con la necessaria tempestività. Sono state svolte

tutte le attività richieste ai fini dell`avvio dei previsti percorsi di riqualificazione delle competenze delle risorse umane

assegnate alla Struttura.Al fine di migliorare gli assetti organizzativi dei Comuni è stata prevista una premialità

economica a favore degli Ambiti Territoriali che si costituiscono in forme associative stabili, pari al 10% aggiuntivo

della quota di FNPS e FR ripartita a ciascuno di essi. Nel 2018 sono stati sottoposti agli Ambiti Territoriali due diversi

strumenti di monitoraggio: uno rivolto utenti fruitori di Assegni di Cura ed uno relativo ai bambini e adolescenti in

affidamento familiare o accolti nei servizi residenziali. E` stato approvato e trasmesso al MLPS il Piano Regionale

della Campania per la Lotta alla Povertà 2018-2020, in attuazione dell`articolo 14 D.Lgs n. 147/2018". Poiché il

ritardo con cui il MLPS ripartisce il FNPS si ripercuote sulla programmazione dei servizi da parte degli Ambiti, per

migliorare i tempi della programmazione e dell`erogazione delle risorse, al fine di dare continuità agli interventi

territoriali, è stato predisposto un documento interno, prevedendo un`ipotesi di presentazione dei Piani di Zona in più

fasi, a seconda della tempistica delle diverse fonti di finanziamento.



 

SSL 500592 - STAFF - Funzioni di supporto tecnico-amministrativo

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA = 100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500592

2018OBO500592.11.1

Pubblicazione nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale dell`Ente dei dati della Struttura, completi e in
formato aperto

2018OBSA500500.11

5

100 5

Monitoraggio ed impulso sull`assolvimento di tutti gli obblighi in capo a tutte le strutture della Direzione Generale

Report stato di pubblicazione

on

On/Off

on

100

Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di redazione centrale per la pubblicazione nell`apposita sezione
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy

Report di trasmissione

on

On/Off

on

100



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Inserimento dei dati relativi agli obblighi di trasparenza nella procedura DDD, per gli articoli del D. lgs. 33/2013 che sono stati
nella stessa implementati

Report stato di pubblicazione

on

On/Off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500592

2018OBO500592.11.11

Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste
dal Piano Triennale di prevenzione della corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

2018OBSA500500.11

5

100 5

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza nelle attività di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali e specifiche previste dal PTPCT per l`annualità in corso

Individuazione e progettazione di idonee misure di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi per le aree di rischio
analizzate

100

Percentuale di realizzazione

100

100

Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto previste dal PTPCT per l`annualità in
corso

Completo rispetto delle prescrizioni del Piano

100

Percentuale di realizzazione

100

100



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 4

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Trasmissione al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza dei dati/informazioni relativi alle misure di
prevenzione

Rispetto della tempistica di consegna al RPCT dei dati/reportistica periodici

100

Percentuale di realizzazione

100

100

Monitoraggio sull`efficace attuazione delle misure previste dal PTPCT

Predisposizione di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sull`adempimento delle misure di prevenzione del
rischio previste dal PTPCT

on

On/off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500592

2018OBO500592.11.6

Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture

2018OBSA500500.11

5

100 5

Istruttoria preliminare sulle richieste pervenute alla Direzione e attivazione delle SSL

Nota / mail richiesta relazione istruttoria alla struttura competente

on

On/Off

nv

nv

Istruttoria sui quesiti di accesso di competenza diretta della struttura

Relazione istruttoria da parte dell`Ufficio Titolare dei dati rispetto alle richieste ricevute

on

On/Off

nv

nv



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Inoltro riscontro all`U.R.P e ai richiedenti

Riscontro alla richiesta

on

On/Off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500592

2018OBO500592.12.1

Implementazione di misure organizzative in attuazione della L.R. n. 23/2017 “Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di
semplificazione 2017” (art. 5 L.R. n. 23/2017)

2018OBSA500500.12

5

100 5

Piena adozione delle funzionalità informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017 “Regione Campania
Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017” (art.5 L.R. n. 23/2017)

Atti pubblicati attraverso le funzionalità informatiche su atti esecutivi da pubblicare

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500592

2018OBO500592.13.1

Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all`attività di programmazione e di utilizzo delle risorse
disponibili della SSL

2018OBSA500500.13

20

100 20

Espletamento dei pagamenti nel rispetto dei tempi in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte relativamente ai
/al capitoli /capitolo di spesa assegnati alla struttura nel bilancio gestionale

Tempestività di pagamento - numero giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di liquidazione e la data di
scadenza delle relative obbligazioni

10

Indicatore di tempo – giorni (crescita)

12

100

Avvio procedure di spesa relativamente ai /al capitoli/capitolo di spesa assegnati alla struttura nel bilancio gestionale

Tempestività dell`avvio della procedura di spesa relativamente ai capitoli assegnati (n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell`anno)

10

Percentuale di realizzazione – in diminuzione

0

100



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Sistemazioni contabili relativamente ai /al capitoli /capitolo di spesa assegnati alla struttura nel bilancio gestionale

Tempestività delle sistemazioni contabili della struttura – n. di provvisori sistemati (entrata + uscita) /n. di provvisori ricevuti
(entrata + uscita)

100

Percentuale di realizzazione

100

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500592

2018OBO500592.14.1

Riorganizzazione/ottimizzazione delle risorse umane assegnate alla D.G. Politiche Sociali e socio sanitarie in funzione del
perseguimento degli obiettivi strategici della D.G., attraverso percorsi di riqualificazione delle competenze in coerenza con le
declaratorie degli istituti contrattuali

2018OBSA500500.14

25

100 25

Rilevazione delle competenze per materia presenti nella D.G. e nelle SSL

acquisizione schede di rilevazione compilate

100

Percentuale di realizzazione

100

100

Verifica coerenza tra incarichi assegnati e competenze sulla base delle schede acquisite

report descrittivo

on

On/Off

on

100



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Indicatore 4

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

Predisposizione piano di coerenza formativa

piano formativo

on

On/Off

on

100

Avvio del piano formativo attraverso attività interna di coaching

Comunicazione di avvio delle attività

on

On/Off

on

100



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Risultato                 Risultato Pesato  

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Consuntivo

Risultato

500592

2018OBO500592.15.1

Miglioramento performance dell`attività di rilevazione delle presenze del personale della DG

2018OBSA500500.15

35

100 35

Incontri di coordinamento con il gruppo di lavoro impegnato alla rilevazione e gestione delle presenze finalizzati a promuoverne
la registrazione secondo i tempi stabiliti e a monitorarne l`andamento

N. incontri

4

Indicatore di volume – quantità (crescita)

4

100



RELAZIONE FINALE SSL 500592

 
L`Ufficio ha provveduto all`assolvimento degli Obblighi in materia di pubblicazione nella sezione amministrazione

trasparente del Sito istituzionale dell`Ente dei dati della Struttura in formato aperto anche  con particolare riferimento

ai dati delle II.PP.AA.BB e AA.SS.PP, curandone il costante aggiornamento e la trasmissione per il tramite dei

referenti alla Struttura di redazione nel pieno rispetto dei requisiti della normativa privacy.Sono stati, altresì, assolti gli

obblighi di trasparenza con riferimento all`inserimento dei provvedimenti adottati  nella procedura DDD . I controlli

sono stati svolti sulla totalità` degli atti adottati dalla Struttura. Con riferimento alle attivita` di collaborazione con il

Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza e` stata svolta l`attività di mappatura dei processi e

valutazione e trattamento dei rischi, attraverso la individuazione delle relative misure di contrasto. Tutte le

prescrizioni del Piano sono state ottemperate per l`annualità di riferimento, come risulta dalle attestazioni rese in sede

di monitoraggio attivato dal Responsabile del Piano ed i riscontri sono stati forniti nei tempi richiesti.  Con riferimento

agli accessi civici, si rileva, come per lo scorso anno, l`assenza di istanze in tal senso e ciò è indicativo  della

correttezza dell`attività amministrativa posta in essere e del rispetto della normativa in materia di pubblicazione di atti

e documenti. Le disposizioni di Casa di vetro sono state puntualmente applicate a tutti gli atti rientranti nella tipologia

indicata dalla norma  e dalle disposizioni attuative diramate dall`Ufficio di Gabinetto  del Presidente della Giunta

regionale. In sede di verifica, effettuata a mezzo accesso diretto sulla apposita sezione del sito istituzionale,  e` stato

rilevato che tutti gli atti risultavano correttamente pubblicati . La tempestività dei pagamenti e` stata assolta attraverso

l`adozione dei relativi provvedimenti di liquidazione nei tempi e termini  assegnati, come da circolare della Direzione

Risorse Finanziarie. Non sono stati adottati decreti di impegno e contestuale liquidazione e le sistemazioni contabili

sono state svolte con la necessaria tempestività. Sono stati avviati i previsti percorsi di riqualificazione delle

competenze delle risorse umane assegnate alle Strutture della Direzione, a seguito di un processo che si è snodato

attraverso le azioni preliminari di rilevazione delle esigenze formative  manifestate dai singoli dipendenti e la

successiva predisposizione di un piano di coerenza formativa. Sono stati. in particolare, attivati e svolti nel corso

dell`anno 2018 n. 4 corsi con il coinvolgimento complessivo di  30 persone sul totale degli interessati. I corsi attivati e

svolti con la modalità dell` affiancamento sul lavoro hanno riguardato le tematiche del "Terzo Settore ", Istituti

Contrattuali, Procedure Informatiche e Protocollo WEB .  Sono stati svolti anche 4  incontri con il gruppo di lavoro

impegnato sulle tematiche della gestione delle presenze, al fine di promuoverne la gestione performante delle attività


